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Uvodni slovo

Véaéeni pratelé,
nase organizace usiluje jiz téméf 12 let o to, aby ndmi poskytované socialni sluzby byly po
profesni i lidské strance co nejkvalitngjsi, dostatetné dostupné, aby reagovaly na potfeby lidi
v regionu, aby byly poskytevany adresné a kvalifikované. Do jaké miry se nam nase prace
daff, mehou posuzovat nejen uZivatelé nasich sluzeb, ale rovnéz ti, ktefi naéi ginnost, at u3
finangné, materidlng, dobrovolnou praci & jingm zplisobem, podporuji. Stejné jako v pred-
chazejicim roce Vam v nadi vyroéni zprave za rok 2002 u rekapitulace Cinnosti jednotlivych
stfedisek nabizime skutegné pribéhy ze Zivota lidi, ktefi nalezli v nasi organizaci zazemi i
pomoc. Tyto pibéhy jsou alespon Easteénym dikazem toho, 7e charita znamena predevsim
pomoc bliznim, Ze poméhat v charité znamena piijimat clovéka s jeho problémy, s jeho pozi-
tivnimi strankami i slabostmi.
Charita Ostrava se dlouhodobé zaméfuje na provézané programy socidlni pomoci pro dvé
cilové skupiny. Jedna se o program pomoci pro seniory a déle pro osoby v socialni krizi,
Jejichi problémy jsou mnohdy spojeny se ztratou bydleni. Nasim cilem je specializace a pro-
vazanost sluZeb v téch oblastech pomoci, které umime zabezpetovat a u kterych disponu-
jeme nasimi i externimi odborniky. Do této koncepce zapadajl pfipravované aktivity v oblasti
hospicovych sluZeb, které se stavaji soudésti komplexu naSich socidlné-zdravotnich sluzeb
pro seniory.
Z dalsich dvou zafizeni Charity Ostrava zaméfenych na pomoc osobam se zdravotnim posti-
Zenim hodldme v souladu s nasim strategickym pldnem v nasledujicim obdobi wytvofit
samostatné Zivotaschopné subjekty, které by mély Jit v nejblizéich dvou a? tFech letech svau
vlasini cestou.
RovnéZ se chceme spolu s daléimi poskytovateli socidginich sluieb, Magistratem mésta
Ostravy a KU Moravskoslezského kraje, podilet na pfipravovaném komunitnim planovani, to
Je planovani socidinich sluZeb, v ramci kterého je wrazné posilena role uZivatele sluZeh.
Pred nasi organizaci je dlouhd a naroéné cesta za zabezpetovanim kvalitnéjsho a dustej-
néjsho proZivani zivota lidi, ktefl se bez socidlnf & zdravotni pomoci neobejdou. Jsem rad,
Ze mohu pod&kovat viem lidem a subjekttim, ktefi nds na této cestd doprovézeji a ve kterych
nachazime oporu a povzbuzeni,
Martin Prazak
feditel Charity Ostrava

Snad ani neexistuji opravdoveé radesti, které bychom si chtéli nechat jen pro sebe. A zrovna
tak asi nejsou bolesti, které bychom si chtéli protrpét zcela opudténi. B&#na prace osetfen’,
privezeni obéda a podévani jidla, omyti, organizovani aktivit pro volny ¢as, zajisténi piisties’,
poradensky rozhovor... a mnohe dalsi pomoci. V&e pro to, aby Elovék nebyl se svym Zivotem
sam. | kdyz je zde vétSinou nutnost, pfesto je moZné v &innosti charitnich pracovniky citit
vyrovnanost lidské nedostateénosti a schopnosti organizovat a poskytovat pomoc. Jako
rovny s rovnym — ve vzdjemné ucté — to je asi to nejlepsi.
Je dobré, Ze vedle lidské solidarity (diky za prostfedky, napady, energii, ¢as...) mame i usta-
viénou moZnost se opiit o Krista Pana (diky za mai sv., modlitbu, &as...). Radost i bolest pak
mohou vést k plnosti Zivota,
P. Frantisek Kufa
spiritual
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Zakladni udaje o Charité Ostrava v roce 2002

Nazev: Charita Ostrava
Sidlo:  Kofenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice
1IC0: 44940998

Prévni forma:

Humanitarni organizace cirkvi — ucelové zafizeni fimskokatolické cirkve

Registrace:
30. 10. 1996 u MK €R dle zak. &. 308/1991 Sh.

Telefon: 596 621 094, 596 787 689, 596 787 691
Fax: 596 621 094
E-mail: reditelstvi@charita.ostrava.cz

Schranka na internetu:
www.charita.ostrava.cz

Konto: KB Ostrava, €.10. 1628245761/0100 (dotace)
KB Ostrava, ¢.u. 196352520277/0100 (dary)

Rada Charity Ostrava:
MUDr. Zdenék Novotny
P. Jan Placek
Ing. Eva Porubova

Vedeni organizace:
Martin Prazak - feditel
Ing. lva Teichmannova — ekonom
Helena Brenikova — public relations, fundraising
Miroslav Teda - vedouci technickeho dtvaru
Mgr. Marie Monsportova - vzdélavani a socidlni projekty

Externr pracovnici:
JUDr. Miluse Cerninova — pravnik
Mgr. Luisa Benedikova — psycholog
MUDn. Jifi Buzga — lékaf
MUDr. Vaclav Pika — lékar
MUDr. Karla Vontrobova — Iékaf

Vznik a poslani Charity Ostrava

Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckym jako Uéelové zafizeni

fimskokatolické cirkve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze,
hyla préva a povinnosti zfizovatele nasl organizace pfevedena z arcibiskupstvi olomouckého
na biskupstvi ostravsko-opavske. Hiavnim poslénim Charity Ostrava je zabezpeceni socidlni,
zdravotni & humanitérni pomoci lidem v nouzi, bez ahledu na jejich vwznani, rasu éi narodnost.

Cinnost Charity Ostrava - stFediska

Program komplexni pomoci seniorim a osobam se zdravotnim postiZenim
- Charitni osetrovatelska a pedovalelskd sluzba - stiedisko Tereza
- Charitni dum sv. AlZbéty - zafizeni pro pfechodny pobyt
- Charitni dim sv. Vdclava — domov pokojného stari
- Charitni dum sv. Veroniky — dum pro onkologicky nemocné lidi
- Charitni dum Salvator Krnov — zafizeni pro zdravotné postizene

Program khomplexni pomoci lidem v krizovych situacich
- Charitni dim sv, FrantiS$ka — azylové zafizeni pro |idi bez domova
- Charitni dum sv. Zdislavy - azylovy dam pro matky v tisni
- Mladi lide — Stredisko déti a mladeze Michala Magone
- Charitni saciélné pravni poradna a poradna pro Zeny a divky
- Charitni centrum sv. Klary — kamunitni zafizenl pro zdrav. postizené v Hrabyni

Dalsi aktivity
- Dobrovolnickeé hospicové hnuti
- Dobrovolnické hnuti
- Logopedicka poradna
- USP — DPS Klimkavice
- Prodejna CARITAS s.1.0,
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Cinnost Charity Ostrava - stiediska

Co se v Charité za posledni’ rok rménilo: ‘

V lednu prob&hla Trikralova sbivka, do jejiZ realizace se zapojilo 500 dobrovolnych spolupra-
covnikl. Vynos ve wai 367 346 K& byl vyuzit na Charitni centrum sv. Kldry — komunitni
zafizeni pro osoby se zdravotnim postiZenim v Hrabyni a na ozdravné pobyty skupiny osob se
zdravotnim postiZzenim realizované 0.s. Pod jednou stfechou.

Dne 13. dubna 2002 bylo slavnostné otevieno Charitni centrum sv. Klary — komunitni
zafizeni pro osoby se zdravotnim postiZenim v Hrabyni.

V ramci projektu Charitniho centra sv. Klary byla navazana spoluprdce s Vazebni véznici
Ostrava. Charita Ostrava zde zajistuje pracovni terapii pro vézenkyng, které jsou ze zdravot-
nich divodu dlouhodobé nezaméstnatelné.

Na Stfedisku déti a mladeZe Michala Magone na Dubiné bylo zfizeno detasované pracovisté
Charitni oSetfovatelské a peCovatelské sluzby.

V rdmei projektu Dobrovolnické hnutl jsme jako partnefi vstoupili do projektu a navazali
spolupréci s HESTII - Narodnim dobrovolnickym centrem v ramei programu Phare 2000.

Byla uzaviena smlouva s francouzskou asociaci A.F.P.E. o zabezpecent staze pro francouzské
wysokoskolské studentky. Charita Ostrava se zapajila do projektu Cesko-francouzskych dnii
realizavaného MMO, ostravskymi neziskovymi organizacemi a bretafiskou asociaci Fares.

Mgr. P. Frantisek Kufa se stal spiritudlem Charity Ostrava.

Charitni persondl pusobici v Domové pokojného staii sv. Anezky Ceské byl k 31. 12, 2002
piné pfeveden pod USP Klimkavice.

Charitni projekt Profesionalizace managementu, systému fizeni a poskytovani sluzeb Charity
Ostrava byl podpofen grantermn v ramci programu Phare 2001 Evropské unie. Realizace toho-
to projektu bude zahajena 1. 1. 2003.

Charita Ostrava zahdjila v ramci svého projektu Miadi lidé — Stfedisko déti a mlddeZe Michala
Magone spolupraci s 0.5. Kudy — kam, 0.s. Faust v ablasti wyu7iti volného ¢asu déti a mié-
deie a prevence zneuZivani navykowych latek. Dale naSe organizace navazala spolupraci
s Fakultni nemocnicl s poliklinikou v Ostravé v oblasti dobrovolnického hospicového hnuti.

Byla uzavfena smlouva s obZanskym sdruzenim Novy prostor o spolupréaci pfi realizaci pro-
jektu Streetpapers v Ostravé a okoll. Ridici centrum bylo zfizeno v Charitnim domé sv.
FrantiSka — azylovém zafizenr pro lidi bez domova, kde je rovn&z denni centrum pro klienty —

prodejce. Projekt, kromé prodeje ¢asopisu Novy prostor, obnasi také komplexni préci s klien-
ty na bazi komunity.

5
Charitni oSetrovatelska a pecovatelska sluzba N
stiedisko Tereza o)

Jeremenkova 8, 703 00 Ostrava-Vitkovice

TN ccanannmnansuriasie TS 596 614 006

EIEI[E (o fitiinm s e m s sn gy amanes chops.jeremenkova®@charita.ostrava.cz
VEAOUCT: .« e Marta Dostalova

Poet zameéstnancl: ....o.o.vvvvvveviiiieiienn, 19

Po€et klienta v roce 2002: .................. 220

Datum otevfenl (zaloZeni) strediska: ...... 1. 9. 1991

Cilem sluZeb je umoZnit &lovéku setrvat co nejdelsr dobu ve viastnim domdcim prostfedi
a zachovat si vlastni Zivotni styl. Smyslem stfediska je poskytovani socidlnich sluZeb
seniorum a osobam se zdravotnim postizenim, které nejsou schopny zajistit si své bio-psy-
cha-socialni potfeby sami nebo s pomoci své rodiny ve vlastnim domacim prostfedr. Zptisob
poskytovani sluzby piné respektuje individualnl potfeby Glovéka.

PeCovatelskou a oSetfovatelskou sluzbou zajistuje komplex sluzeh, jehoz prvky jsou prede-
vél‘m' pomoc pfi zajisténi chodu domécnosti stravavém' pornuc pfi sebenbsluze apl}l—:ace

V nadi peti mame také Klienty s ruznym zdravatnim postiZenim. Jeden 7 nadich kifentu je
hvadruplegik, tzn. Ze neoviada horni ani dolni konéetiny. Nicméné, ta mu vibec neubits na
Zivotnim eldnu a chuti zajimat se o veskeré vymoZenosti dnesni doby, nejvice viak o vy
moZenosti techniky

Pan Stanislav je naruZivym posfuchaCem radia a také pravideiné sleduje televizni program.
Mimo jingé se v nedawné dobé rozhed! zakoupit automatickou pradku pies internet, aby tak
ulehéil praci své mamince, se kterou Zije. Se svou fyzioterapeutkou (zdravotni sestrou)
vymyslel plan, jak by zrealizoval koupi nékterych elektrospotiebicG do domdacnosti, a vée se
podarifo. V soucasné dobé jiz tyto erekrmsporrebfée tvorf nedﬂnau souédst domacnosti, |
kdvZ pusobir neduvéryhodné 3

v ocfich klientovy maminky,
Kterd m& obavy pristroje ob-
siuhovat,

Ale Zivot a wwvoj jdou dal.
Nikdo z nas uZ si nedokaze
predstavit domdcnost bez au-
tomatické pracky, chladnicky,
sporaku, mikrovinky &i varne
konvice, a tak jisté také ma-
minka pana Stanislava, i pfes
svuj pokrociiejsi vék, najde
v domacich elektrospotie
bic¢ich sve pomochiky.
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Charitni dam sv. AlZbéty
zafizeni pro piechodny pobyt seniori
a osob se zdravotnim postiZzrnim

Syllabova 19, 700 30 Ostrava-Zabieh

Telefon: .. 595 781 656

Emiall oo unsmsnsiin e e alzbeta.syllabova@charita.ostrava.cz
Vedoucr strediska: cinasnainmmminmsnmissimsi Alena Gebauerova

Pocet zamestnancil: .......coooovieerieeir e e 11

PIna kapacita zafizeni:..........cocoeeiieieeeeee e, 20

Pocet klientd v roce 2002: .....cciiiiiiieiiciiiiiienns 44

Statistika klient( - pfijato, propusténo, zemrelo: 24, 18,5

Datum otevieni (zaloZeni) stiediska:.................. 3.9.1995

Charitni dim sv. AlZb&ty — zafizeni pro pfechodny pobyt zdravotné postizenych a starych lidi,
ktefi jsou v pfevazné mire castetné &i piné imobilni, je v nasem regionu ojedinélé zafizeni.
Cilovou skupinou jsou osohy, které ze zdravotnich &i jinych davodl nejsou schopné samy
zajistovat své Zivotni potfeby ve vlastnim prostfedi a jejich situaci neni mozné fresit z duvo-
du potfeby nepretrzité péce, piné ¢i ¢astecné imoebility pomoci rodiny ani vyuzitim terénnich
socidlnich sluZeb. Zajistujeme ubytovani, stravovani, pomoc pfi sebeobsluze, pomac pfi
prosazovani prav a zajmu a podle individualnich potfeb clovéka, aktivizaénr sluzby.

Pani Marta je vdova. Zila spokojené v rodinném domku na vesnici pobiiZ Ostravy se swm
synem, ktery se o ni peclivé staral. Po tragické nehodé syna zustala v domku sama. Proto
poZadala o pomoc vnuka.
Jednoho dne pani Marta upadla a zpusobila si zlomeninu kréku stehenni kosti. Byla hospi-
talizovéna v nemocnici, kde ji operovali. Potom se dolécovala a rehabilitovala v Iééebné pro
dlouhodobé nemoené.
Po dlouhodobém pobytu v IéGebné se méla vratit domd, ale vnuk se odmit! o ni postarat,
protoZe nebyla schopna se pohybovat bez pomom druhé osoby. Pani Marta byla zoufala
i ,'?‘ a nevédéla, co si ma pocit. Po
; domiuvé se socialni’ pracovnicl
byla prijata do naseho strediska.
Zpocatku byla apaticka, bez
Zaimu o své okoli, odmitala ja
koukoli spolupréci s osetfujicim
personalem. Viidnym piistupem

Martu pfimét ke komunikaci
a vzajemneé spolupraci. Po néko-
lika mésicich se natolik zreha

sama o francouzskych holich
s dsmévem na tvaii a ma opét
§ radost ze Zivota.

a wtrvalosti se podafilo pani

bifitovala, 7e dnes ji7 chodi

b
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Charitni dum sv. Vaclava
domov pokojného stari

Kubinova 44, 713 00 Ostrava-Hermanice

TRIBTOR o is e s .. 596 236 411

E-mail: ............. weeieeneennen.. Vaclav hermanice@charita.ostrava.cz
Vedouci stfediska: .. Ing. Jaroslav Dolezel

Pocet zaméstnancu: ...............

PIna kapacita zafizeni:.............

Pocet klientd v roce 2002:
Statistika klientl - pfijato, propusténo, zemfelo: 23, 8, 15
Datum otevreni (zaloZeni) stfediska:.................. 11. 8. 1998

Zakladni ideou je poskytovan( komplexu rezidenénich sluzeb seniorim a oschdm se zdravot-
nim postizenim, jejichZ cllem je podpora sobéstaérnosti élovéka a zajisteni podminek pro dus-
tojny aktivni Zivot. Cilovou skupinou jsou osoby, které ze zdravotnich &i jinych duvedu nejsou
schopné zajistovat své Zivotni potfeby ve viastnim prostredr a jejich situaci neni moiné fesit
pomoci rodiny ani wuZitim terénnich socialnich sluzeb.

Nagim klientGm zajistujeme podle jejich individudinich potieb zejména ubytovani, stravovani,
pomoc pfi sebeobsluze, wchovné, vzdélavacl a aktivizagni sluzby, pomoc pfi prosazovani
prév a zajmu, petovatelské a osetfovatelské sluzby.

Hlavnim cilem pfi poskytovani sluZby je umoZnit nasim klientim zachovani sobéstacnosti

a nezavislosti v nejvySsi moZné mife.

Je pijemné byt obdarovan a je lZasné mit moZnost obdarovavat druhé... Do naseho domo-
va pokojného staii jsme prijali nejprve pani Annu. Jejir zdravotni stav po cévni mozkové
prihodé nedovoloval navrat do domaciho prostfedi. Moc si pfala mit ve své blizkosti svého
hoedného manZela. Po pul roce se ji' toto pfani spinilo. Mohli jsme pfijmout i jejfho muZe. Oba
maji velkou radost, Ze opét mohou byt spolu a sdilet své radesti i starosti. Maji mezi sebou

lidsky krésny vztah. Pan Bohumil nam napsal dopis, ze kterého s jeho laskavym dovolenim

cituji: ,Slysel jsem mnoho dobrych zprav o tomto socidinim zafizeni Charity, ale viastni

7kusenost je daleko presahuje. Diky, nasi mill pratelé, bez Vasi pomoei bychom téZko zvia-
dali Zivotni situaci nemocnych du- : A
chodct po osmdesatce. Trvaly imo- ¢
bilni stav mou Zenu upautal na (uzko
a fiZ 1emer rok je ve \Vasr obétave
peci. | mné jste umoznili pfistéhavat |
se k manZelce a psychicky ji posilo- |
vat. Rad bych touto cestou podékoval
pracovnikum vedeni domova | celému
pecujicimu tymu za véechno, ¢im pri-
spéli k ulehéeni tézké Zivotni situace
mé manZefky. y
Dékujeme panu Bohumilovi a jeho
manZelce za krasny priklad vzdjemné
asky.

vyrocnifzpravam2002
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Charitni dum sv. Veroniky
zakizeni pro onkologicky nemocné lidi

Nadraini 38, 739 21 Pashkov

BEIBTON siiamnsiimnsimirs s s 558 671 230

E-MEil; coriiiiiiiniire e veronika.paskov@charita.ostrava.cz
Vedoucl strediska: ... Eli§ka Lantova

Pocet zaméstnancll: .........cccooeiiieeeiiciiiiiiincees 11

PIna kapacita zafizeni...........cceveveevieniianseeeeeians 12 luzek + 1 pristylka

Pocet klientu v roce 2002: ciwe D
Statistika klientl - pfijato, propusténo, zemfelo: 26, 6, 18
Datum otevien( (zaloZenr) stiediska:.................. 9.9.1993

Zéakladnim cilem Charitniho domu sv. Veroniky - domu pro onkologicky nemocné lidi, je posky-
tovani komplexu rezidenénich sluzeh, pfevaing lidem s onkologickou diagnézou, jejichz cilem
je podpora sobéstacnosti cloveka a zajisténi podminek pro dastojny aktivni Zivot.

Cilovou skupinou jsou osoby, které ze zdravotnich €i jinych duvodu nejsou schopné zajistovat
své Zivotni potfeby ve viastnim prostiedi a jejich situaci neni mozné fesit pomaocr rodiny ani
wuZitim terénnich socidlnich sluzeb.

Nasim klientum zajistujeme podie jejich individualnich potfeb zejména ubytovani, stravovani,
pomoc pfi sebeobsluze, pecovatelské a oSetfovatelské sluzby, vychovné, vzdélavac a aktivi-
zatni sluzby, pomoc pii prosazovani prav a zajmu.

Jiz brzy si pripomeneme 10 let od otevieni naseho Domu sv. Veroniky. Za tu diouhou dobu
Jjsme poslouZili necelym tfem stovkam klientu. ProZivali jsme a stédle proZivame s nimi kus
Jejich Zivota. Jefich radosti, bolesti i jejich obawy
z piistich dnu. Nemusi to byt vZdy dny piné obav
a nepifemnych proZitku, o to se upfimneé snazime.
Jsme moc radi, kdyZ si na nds nasi nemoeni’ zvyk-
nou a prijmou nas jako své blizké. To se nam

duvéra, pohoda, mnohdy wvelice potfebny humeor
a s nim také ochota poprat se s tézkym Zivotnim
udélem. Vubec nejlépe se nam pracuje, keyZ nas
takto piifmou i pfibuznf. Potom se situace nemoc-
neho muZe natolik zlepsit, Ze je schopen vratit se
domu, kde s pomoci swich blizkych a doméci péée
situaci dobfe zvidda.

Presnée toto jsme proZili s pani NadéZdou. Prijali
Jsme ji jako leZici, neschopnou udélat jediny Krok.
§ Stravila s nami necelé dva roky a odchazela domu
t po svych, pohybujici se pomoci choditka. Dodnes
Jjsme ve vzajemnem kontaktu a moc radi ha sebe
vzpomindme.

potom slouZi mnohem lepe, obavy :mizi a nastoupi’

Charitni dum Salvator Krnov
zarizeni pro zdravotné postizené

Svahinského 10, 794 01 Krov

B 1111 (o] 5 I SR 554 614 702

BRI svemicnaissnssssamsipmisam s salvator.krnov@charita.ostrava.cz
Vedoucr strediska: ... vviviieci e, Katrin Surovkova

Pocet zaméstnanecl: s 8

Plna kapacita zafizenr: ...... s BT

Pocet klientl v roce 2002; ......... . 841

Datum otevien( (zaloZeni) strediska: ...... 27. 4. 1995

Zdkladni ideou Charitntho domu Salvator Krnov je poskytovani kormplexu sluzeb osobdm se
zdravotnim ¢i jinym postizenim, jehoZ cilem je zachovani & zlep3eni kvality Fivota uzivatell
a poskytnut dlevy pecujicim rodinam nebo asobam blizkym.

Cilovou skupinu tvori lidé, ktefi se z divodl nasledkd riznych onemocnéni ocitaji v socialni
izolaci, lidé s télesnym, mentalnim, smyslovwm nebo dusevnim onemocnénim a jejich rodiny.
Klientum nabfzime socidlné rekondiéni pobyty, v ramci kterych poskytujeme informace,
pomoc pii prosazovani prav a zajml, zprostfedkovani kontaktu se spoledenskym prostfedim,
wchovné, vzdélavaci a aktivizaéni sluzby. Sluzby poskytujeme podle individualnich schop-
nosti a potieb konkrétniho Glovéka.

Nasim zafizenim prochazl kaZdoroéné nékolik stovek kiient z celé Ceské republiky. Jsou me-
zi nimi lidé s télesnym postiZenim, napf. po lrazu, mozkové obmé, s roztroudenoy skierc-
zou, lidé nevidomi, ¢i se zbytky zraku; kiienti s kambinovanymi vadami a civilizacnimi choro-
bami jako napf. kardiaci, diabetici, onkolog. pacienti a také klienti s postizenim mentalnim.
Z hasi navstéwni knihy jsme vybrali:
~Na Salvatoru v Krnovée jsem za posiedm’ dva roky pobyl celkem Gtyrikrat. V minulém roce to
byle s Charitou - s klubem Anezky Ceské v Opavé a ddle s organizaci mvandu v Opavé.
V letosnim roce jsme se na tomto misté setkali s nasi F
skautskou druZinou a druhé setkdni bylo opét s kiubem
Anezky Ceské z Opavy. Téchto setkani si osobné velice
cenim, nehot se zde setikavam s mnoha lidmi a cely den
Se ucastnim ruznych akei' s nimi. Velmi dobfe to na mne
dusevné pusobl, nebot v domové duchodel v Krnové
nemam zatim moznost kaZdy den si s nékym delsr chvili
povypravet.” ;

Pan B., Krnov
~Dékujeme..., to fikame uZ pondkolikaté viem, ktefi se
0 nase pohodli vZdycky vzorné a s upfimnou laskou stara-
Jt. Je jen mdlo mist, kam se wacime s velkou jistotou, 7e
nam zase bude o néco lépe. A tady na Salvatoru to misto
je. Je to misto zastaveni, odpoGinku, svétia, nové sily
a chuti do Zivota. Radi se budeme vracet i nadale jenom
tak pobyt... Jesté jednou dékujeme.*

Handicap. Zlin -
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Charitni dum sv. Frantiska
azylové zarizeni pro lidi bez domova

Sirotéi 41, 703 00 Ostrava-Vitkovice

721 T ) S 595 781 254
G 1 | M o e 0 s frantisek.sirotci@charita.ostrava.cz
Vedouci strediska:..........ccooooiiiiiienen. Petr Bernady

Poéet zaméstnancl:
PIna kapacita zafizen’. ..

.9
. Ubytovna 35

..................................... . Nocleharna 20 (nouzové az 30)
Pocet klientd v roce 2002: ......ocvvvvenne Ubytovna 71
.......................................................... Nocleharna 262

Datum otevieni (zaloZeni) stfediska ...... 1. 6. 1994

Cilem Charitniho domu sv. FrantiSka je snizit socialni a zdravotni rizika souvisejicl se zpl-
sobemn Zivota uZivatelu nocleharny a najit dalsi uplatnéni &i zakotveni pro klienty ubytovny.
Umoznit klientum fe&it samostatné jejich problémy a minimalizovat tak jejich zavislost na
systému socialni pomoci.

Cilovou skupinou jsou lidé bez pristiesi, ktefi se ocitnou v takové Zivotni situaci, kterou vni-
maji jako obtiznou a naléhavou a nejsou schopni ji Fesdit viastnimi silami.

Pan Jakub se narodil pred druhou svétovou valkou v malé vesnicce na Slovensku. To, 7e se
Jeho rodina hlasila k némecké narodnosti, znamenalo pro otce aktivni sluzbu ve Wehrmachtu
a pozddji zajeti’ a Sibif. Po vdlce, ve které maminka zahynula pfi bombardovani, véak neputo-
val do Némecka, ale diky povalenému zmatku se ocitf mezi Ceskymi valeénymi sirotky. Byl
viastneé zarazen, kam nepatril. Moina i jizlivé nardiky na jeho némecké jmeéno byly u poéatku
Jeho wéledovani se ze spoleénosti. Z détskych domowvu utikal, stal se tulakem. V roce 1953
se poprvé objevil v Ostrave jako déinik. Ve vzpominkach mu zustal aZ apokalypticky obraz
piny dymu, rozzhaveného kovu, Spinawych wic, cernych strhanyeh tvari a zaplivanych haspod
plnych nefesti a zlocinu, ale také lidske bolesti.
Kdyz se vyprawf na rodne Slovensko, tak se tam popral o dévée a byl z toho prvni kriminal.
{8 Poté, co v Sovétském svazu zacali propoustét valeéné zajatce,
svitla mu nadéje na setkani s otcem. Aby se dostal do Némec-
ka, prekroéil nelegalné pfisné stieZenou hranici - jen tak . pfes
pole a pres plot”, jak vzpomind. K setkédni doslo. Neznamenalo
to véak pro pana Fridricha nalezeni rodiny a domova. Pokraco-
val v toutkach a privydélaval si sezénnimi pracemi. U piva ho
krajan premiuvil k ndvratu do Ceskoslovenska. A tak Sel. Tento-
krat pouzil Fadny hranicni preched. Jeho peripetie se zakony po-
kracovaly. Rozhodné se nestal zaslouzilym politickym vézném.
Fo roce 1989 se mu jesté podarilo na Jesenicku vélenit do
romské rodiny. Ta pak wzkousela novodobé emigrantstvi a on
v jejich domku zustal sam. Pri jedné brigadé jef postihla silna
mozkova mrivice. Byl bez dokladu, bez pofisténl. Jako misto
trvalého pobytu uved! Ostravu, a tak jej zde mame — v Ostravé,
v Azylovém domé sv. Frantiska.

Charitni dum sv. Zdislavy
azylovy dum pro matky v tisni
Kapitoini 14, 700 30 Ostrava-Zabieh

L=l () o TN 506 787 411

E-mail: . zdislava@charita.ostrava.cz
Vecloum stred|5ka .. Anna Stuchla

Pocet zaméstnancu: . B

PInd kapacita zafizen ........cccccoviiviiinenns 24

Pocet klientd v roce 2002: ....cooviviviannns 78

Statistika klientl:  pFijato: .................. 58 (23 matek + 35 déti)
PrOpusténo:............ 57 (22 matek + 35 déti)

Datum otevfeni (zaloZeni) stfediska: ...... 1. 6. 1994

Ideou Charitniho domu sv. Zdislavy je poskytovani kemplexu sluzeb matkam s détmi v tisni
s cilem pomaci jim samostatné fesit nepfiznivou Zivotni situaci a stat se nezavislymi na sys-
tému socialni pomoci nebo se snaZit tuto zavislost minimalizovat. Cllovou skupinou jsou
matky s détmi, které se ocitnou v takové Zivotni situaci, kterou vnimaji jako obtiznou a
naléhavou a nejsou schopny ji fesit viastnimi silami. Sluzby klientim poskytujeme s cilem
aktivizovat jejich vlastni sily k pozitivnl zméné — vlastniho Zivota.

Do Charitniho domu sv. Zdislavy prichazeji nejen matky s détmi rizného véku, ale také Zeny
pred porodem, které se nemohou po narozeni ditéte vrdtit do mista svého predchoziho
bydlisté, Typicky je pfiklad klientky, ktera bydlela u rodi¢d a po otéhotnéni jim odmitia sdélit
jméno otce ditéte. Rodina tuto .ostudu™ napravila tim, Ze nastavajicl matku vyhodila na ulici
a nechala ji bez prostiedku. Fo nékelika mésicich nas kontaktovala jeii socialni pracovnice
a maminka odchéazela do porodnice uz z naseho charitnihe domu. Tim ale piibéh nekonci.
Béhem pobytu u nds si mlada maminka nasla nového partnera, odesla bydlet do jeho bytu
a po dvou letech prisla opét do jiného stavu. Pres nesouhlas partnera se rozhodla, Ze si
i druhé dité ponecha. Agresivni partner posilnény alkoholem ji ve vysokém stupni téhaten-
stvi napad! a pokusil se ji vyhodit z okna v 9. patie. Sousedka ji hasla schoulenou na scho-
digti v mezipatfe, kde se i s tiiletou dcerkou éasto celou noc ukryvala a cekala, aZz podnapily
partner opusti byt, aby se mohla vratit domu. Pritom vyslo najevo, 7e matka uZ dva dny nic
nefedla a holdiéce mohla nabidnout jen oslazenou vodu.

Druhy den jsme je obé opét ubytovali u nas, zajistili Ickarské osetfeni a také zakladnf Zivot-
ni potieby, protoZe kiientka si pii dtéku stihla vzit kromé dokladd pouze jednu igelitovou
tasku s nejnuméjéﬁn osobnim pradlem. KdyZ se po nékolika dnech vratila do bytu pro zbytek
swich vécr, zjistila, 7e je vyménény zamek a Ze se uZ podruhé v Zivoté stala bezdomo cem.
Za par dni se byvaiemu partnerovi podamo vypatrat nasi adresu | i
a prisel whroZovat, 7e svou druzku uda pro Unos ditéte a vykradenr 8
bytu.
Za asistence Policie CR si klientka své véci nakonec privezia a s na- §
i pomoci se pfipravovala na pfichod druhého ditéte. Ani zde vSak
pfibéh nekonci. Jesté pred narozenim ditéte se tehotna Zena znovu
zamilovala a novy piitel uz byl u porodu jako budouci adoptivni otec
novorezence. A stastna rodicka stihla potfeti otéhotnét diive, nez ji
skonéilo Sestinedélr. :
V soucasné dobé je tato pani opet bez partnera a se swmi tfemi
détmi od i ruznych tatinku bydli zase v jiném azylovem domé. Po- |
slanim naseho domu je pomec pravé témto matkam a jejich détem ¢
pi hledani nadéje a jistoty. ;
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Miadi lide
Stredisko déti a mladeze Michala Magone

Vaclava Kosafe 12a, 700 30 Ostrava-Dubina

8 5:11-3 o7 b AR 596 720 868

T | magone.dubina@charita.ostrava.cz
Vedouel stfediskal.......cc.eoeevveeeeeeeeeen ., Jifi Hofinek

Pocet zaméstnancu: ......... .4

Pocet kontaktu v roce 2002: _..... . 11 530

Datum otevienf (zaloZeni) stfediska:...... fijlen 1996

Sluzba je uréena détem a mldde?i, ktera zje v prostiedi zasazeném socidlng patologickymi
Jevy a je jimi piimo ohroZena. Cilem je minimalizovat moZna socidlni a zdravotni rizika sou-
visgjici s timto zplsobem Zivota, umoznit jim I€pe se orientovat v jejich socidlnim prostiedr
a vytvaret podminky, aby v pfipadé zéjmu mohli Fesit svou nepfiznivou socilni situaci. Cllovou
skupinou jsou jednotlivci a socialnf skupiny déti a mladese, které na zaklade svych odlisnos-
tf nemohou nebo necht@ji vyhledat standardni instituciondini pomoc a u kterych je predpo-
klad potfebnosti a Gcelnosti této pomoci. Princip projektu spoéiva v G&inné motivaci miadych
lidi' k praci, ve wuZitl jejich tvaréich schopnosti, pocitu Uéasti na viastnim dile a motivaci k po-
zitivnim lidskym hodnotam, co? dokumentuji nasledujici postrehy klient( k ¢innosti strediska:

.KdyZ se doma nudim, tak si zgjdu do klubu na pocditace. Nejvic se mi libi, kdyz mi otevie
Sokol. Je moc legraéni. Chodime tam, protoZe se nam libr jeden kiuk. Taky chodime rady
v pondéli na divéi kiub s Petrou. Ve Gtvrtek jsou zase turnaje. Nejraddji hraji se Zdenkou Sipky
a palicky. Pak taky chodim v pondéli na zpév se Simonou, tam si musime vzit denitek a tuiku
a zapisovat si pisnicky. KdyZ jsou nase oblibené hry obsazené, zajdeme si do baru k Petre.
Mé tam détské kapucino, pak se u ni zapieme na billiard. Nakonec si zahrajeme Sipky. KdyZ
kiub konci, pockam na kamarddku, aZ se oblece, a pak musime jit doma. Ale tésim se, a?
zase prijdeme... Doufém, 7e zase otevie Sokol.*

Jana, 10 let

»Chodim do stfediska uz Sesty rok. Mym konitkem je plastikové modeldistvi. KdyZ jsem se
doslechl pied lety, 7e oteviraji krouZek modelafu, nevahal jsem a hned jsem se prinlasil. Za
tu dobu jsem s klubem navtivil mneho muzei a byl na mnoho pozndvacich wietech, zamé-
Fenych na historii souvisejic s &innosti naseho krouzku. S vedoucim krouzku jsme se kazdy
i ok Ucastnime Trikralové sbirky. Letos jsme
5 nim pomahali také pri dokonceni Vesnidky
SOUZiti
Werner, 16 let

.Zacal jsem do klubu chodit v letognim roce
a pfived! mne kamarad. Jsou tu hezké véci.
Je to tu krasné. Libl se mi, Ze se tu nemlu-
W sprosté a kluci se tu nebijou. Poéitade
Jsou taky fajn.*

Daniel, 8 let

Charitni socialné pravni poradna
a poradna pro Zzeny a divky

Kofenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Telefon: .o 596 787 690

12| R — poradna@charita.ostrava.cz
VEGOUET inmumssmanimasmimemsa s Mgr. Marie Monsportova
Potet zaméstnancll: .........cocovevieeeeennnnns 3

Pocet klientl v roce 2002; .....oivveiriinins 734

Datum otevieni (zaloZeni) strediska: ...... fijen 1994

Sluzba je uréena klientum, kiefi v disledku snizené sobéstacénosti v nékterych oblastech ne-
Jjsou schopni bez vnéjsi podpory vyiesit specifickou situaci ve svém Zivot&. Cllem je nabrdnout
moznost feseni a pomoc pri jejich realizaci a tim kazdému z klientl umoZnit, aby byl schopen
vlastnimi silami vyfesit Zivotni situaci nebo problém. Clovou skupinou jsou lidé, ktefi vnimaiji
svoji Zivotni situaci jako obtiznou a nejsou schopni ji fedit viastnimi silami, ani s pomoci svého
okoli. V poradné nabizime klientam poskytnuti’ socialngé pravniho poradenstvi, informace, po-
mac pii prosazovani prav a zajmu, wchovné, vzdélavaci a aktivizaéni sluzby, poradenstvi zamé-
fené na pomoc pfi feSeni problému v partnerskych vztazich a v oblasti pfirozeného planovani
roditovstvi, bezplatné provedeni tehatenskeho testu. V ramci poradny pfednagime studentam
stfednich kol a odbornych UEgilist na téma rodinné a sexualni vychavy.

Prestoze jsme Poradna pro Zeny a divky, obéas k ndm zabloudi i muz. Muzi vétsinou prichaze-
Ji proto, Ze maji néjaky problém ve vztahu se svou partnerkou a sami fikaji; .Nerozumim
tomu jejimu Zenskému svétu a chei, at mi nékdo fekne, co ta maje viastné chee a vy jim tu
radite, tak fo asi budete védét”. V téchto pripadech je témer vzdy problém v komunikaci mezi
muZem a Zenou. Lidé, KteFi jsou denné spolu, si mysli, Ze se navzajem znaji tak dobre, ze
neni treba vyjadrovat své pocity slovy. Zapominame na {o, Ze kazdy vziah se vyviji, stejné tak
Jjako my jsme jini, neZ jsme byli na pocatku.

Mnohdy vsak jde o néco zcela jiného, jako v piibéhu muZe, ktery nedavno pitéel do poradny
a uZ ve dverich sebekriticky prohlasil: ,Vite, ja si musim s nékym promiuwvit, protoZe doma
uz mé nikdo nechce poslouchat.” 25 let pracoval na Sachté a kdyZ se doly zacaly zavirat,
prisel o praci. Rodina, do té doby zvykia na vysoké prijmy, se postupné rozpadla. Muz zistal
sdm a plestéhoval se ke svému starému otei. Praci nemuzZe najit, protofe zdravotné na tom
neni dplné nejiépe, ale piesto se nevzdavd, a aby nevySel ze cviku, vstava kazdy den ve &lyii
hodiny rano, jak byl zvkly, kdy? pracoval.
JVite, jak ja se stydim, kay? Jdu ha havstévu
za vnoucaty a ony se ptaji: Dédo, cos nam
piines? a fja nemam, za co bych jim koupil
Cokoladu”.

Jak muzZete pomoci Cloveku v této situaci?
Nemam nic, éim bych uspekojila jeho potfeby.
Nemaohu mu dat praci ani penize. Mohu ho jen
vyslechnout, dodat mu sebediivéru a nadéji,
Ze se jeho situace zméni' k lepsimu. Moind je §
to prévé to, co v tuto chvili potiebuje.

viyrocnifizpravam2 002
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Charitni centrum sv. Klary
komuritni zafizeni pro osoby se zdravotnim postizenim

Hrabyné 212, 747 67 Hrabyné

Telefon: e 553 775 370

Emaili oo e .. klara.hrabyne@charita.ostrava.cz
.. Frantisek Horsak

.2

Pocet zaméstnancl: ..... .
Pocet zaméstnancl chranéného pracovisté: 6
Pocet kontaktl: .........ooocovviiiiiiiiei e 8283

V Komunitnim centru je v provozu socidlné pravni poradna, chranéné pracovisté pro 6 osob,
knihovna, komunitni sél, internetova kanceldf, pfednaskovy sal, stiedisko osobni asistence
a ekumenicka kaple. Tf sély v pfizemi Ize propajit nebo rozdélit podle potfeb mistnich oby-
vatel a zadané aktivity. Ideou projektu je zlepgeni kvality #ivota osob se zdravotnim posti-
projektu je poskytovani komplexu sluZeb vedoucich k posileni samostatnosti a sobéstacnosti
lidr, jejichZ schopnosti jsou ze zdravotnich divodl sniZeny. Sougasti sluzeb je zprostied-
kovani kontaktu se spoletenskym prostfedim wytvafenim pracovnich pfileZitosts, pomoci pfi
prosazovani prav a zjmd, poskytovani socidlné préavniho poradenstvi, vzdélavani a aktivizac-
nich sluzeb, sluZeb osobni asistence a petovatelskych sluZeb.

A co wbudovédni Centra znamend pro obyvatele rehabilitacniho aredlu v Hrabyni?

~Jsem velmi rada, Ze Charitni” centrum sv. Klary se za rok své existence stalo nepostra-
datelnou soudasti Rehabilitacriho centra v Hrabynl. Jsem pfesvédéena, e kulturné-spole-
Censka Cinnost je tak bohatd a rozsahla, Ze kaZdy, kdo opravdu chee, si rozhadné vybere
podie swch potreb.”

pani Alena

« 10 byl mij sen, abychom se na tomto misté mohli modiit, v t&2kych Zivotnich chvilich prosit
za sebe a za vSechny lidi,... Velky wznam maji kulturni akce, utvareji Zivotni sty a navzdiem
nds spojuji. Lidé se ucr ziskavat informace z nastének i naseho zpravodaje Kléra a diky tomu
se zvysuje navstévnost aker. "

pan Harel

.Pro me znamenaio hlawné moinost ddasti na
bohosluzbdch v kaZzdem poéasf a duchovnr sluz-
by vabec. VWyborna je kulturni ¢innost, dostanu
se na koncerly a velmi dobra je knihovna. *
pani Heavika

Nasel jsem zde pracovni uplatnéns v chrané-
ném pracovisti, coz pro mne velmi mnoho zna-
mena.*

pan Jiff

Dobrovolnické hospicové hnuti

Kofenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice

TEIETON! e e e e 596 787 690
EMBAIL ooy David.Tichy@caritas.cz
PESOTIAETOTS covmimmnunsrnesnsosrs: David Tichy, DiS.

Poéet lektor(: s

Pocet kursd: ....... —

Pocet dobrovolniu «.......ccoeeueeens .10

Datum otevieni (zalozeni) stiediska:...... kvéten 2001

Glem tahoto projektu je poskytovanT kvalifikované pomoci lidem v terminainim stadiu Zivota.
Vratit dustojnost lidskému umirani, zpét zaélenit umirdni a smrt do pfirozengho lidského
kolobéhu a rodinného spolecenstvi. Stale vice se setkdvdme s tim, #e lidé umirajl opusténi,
bez pfitomnosti svych blizkych, v odlidSténych podminkach. Vytvofeni vztahu doprovézejiciho
a nemocného, doprovéazeni détl | dospélych je jednou z moZnosti, jak navratit dustojnost lid-
skemu umirani. Timto projektem chceme rovnéz posilit rodinu v pééi o nemocného a umira-
jiciho, byt nablizku rodinnym pfislusnikum, kdyz jim umird nékdo, koho maji radi, pomoci jim
smifit se s jeho odchodem.

Navstéwuji kurz dobrovolné hospicové péce, ktery realizuje Charita Ostrava, a v ramci praxe
Jsem se setkala s klientkou, pani Kvétou, ktera Zije v jednom charitnim zafizeni a je ochrnutd
na levou polovinu téfa. Pani Kvéta bydii v trojluzkovem pokaji se dvéma klientkami, které jsou
nepohyblivé a s okolim uz témer nekomunikuji. Po dobu své praxe jsem tedy chtéla navazat
s pani Kvétou pékny vztah, doprovazet ji a pomaci ji nést téZkosti jeji nemoci.

Zpocatku byla pani Kvéta frochu rezervovand, ale pak jsme si padly do noty a ja zadala
pozorovat, Fe se zacind mnohem vice usmivat a povidat. Kromé rozhovoru jsme se behem
nasich dalsich setkani také vénovaly lusténi kiizovek. Pani Kvéta mé udivila svou znalosti
spousty typicky , kfizovikarskych” hesel. Zrejmeé fusténi byvalo jednim z jejich koni€ku. Takze
pani Kvéta [ustila, ja jsem jen Cetla hesla a wyplriovala. Kfizovku jsme beze zbytku vylustily,
Fedeni (citdt) fsme také poskladaly, a tak se pani Kvéta na muj névrh rozhodla posiat Feseni’
a zucastnit se slosovani o ceny. Nase ,.zabava“ takto ziskala smysl a méla jsem dojem, Zze
mou klientku to o to vice bavilo.

Behem poslednich dvou navstév jsme se vice
dostaly k osobnim vzpominkam a také tragic- §
kym udalostem zivata me klientky. ProhliZely
Jjsme fotky z jejffha middi s manzelem a dcer
kou. Méla jsem pocit, ze pani je rada, Ze miuze
s nékym o tomto hovofil, i kdyz byly situace,
kdy fi tyto vepominky rozplakaly.

V' prubéhu teoreticke | praktické &asti kurzu
jsem se setkala s mnoha vwybornymi lidmi, zi-
skala radu nowich znalosti’ a zkusenosti a fek-
la bych, Ze jsem predevsim ztratila svou fiuzi,
Ze venovat se starym lidem a doprovéazet je
v terminalnim stadiu jejich Zivota je jednoduche.
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4

—r
\\



cnlifzpraval2002

m":

Dobrovolnické hnuti

Kofenského 17, 703 00 OstravaVitkovice

Telefon: ..o e 596 787 691

(03 17 [ L R S ST, Eva.Teicherova@caritas.cz
Roordinglor ovmuansmsmnains JUDr. Eva Teicherova
Pocet dobrovolnkd:.........ocveeeeireeirannnn 60 stalyeh dobrovolniku

500 pifleZitostnych dobrovolnika

V ramci dobrovolnického hnutl spolupracuje koordingtor s dobrovolniky, ktefi vwkonavaji do-
brovolnickou éinnost ve stfediscich Charity Ostrava. Cilem dobrovolnického hnuti je pomoc
klientum v jejich aktivizaci a kvalitnim wvyuzivani volného &asu. Spolupracujeme s dalimi
neziskovymi organizacemi v oblasti dobrovolnické &innosti. Sougdsti stfediska je i Klub
seniory, jehoz Clenove v poétu 10-13 osob se schazeji pravidelng kaZdou teti stfedu v mési:
ci od 15.00 do 17.30 hodin.

Pani Alena stravila cely Zivot ve Skole za katedrou. Jako ucitetka pripravila do Fivota mnoho
miadych lidi. Vénovala se své roding, manielovi a vchovala i své dvé, dnes Jiz dospélé déti,
Kdyz ji navstivila nemoc, kierd ji nedovolila wionavat celozivotni uéitelské povolani, nechtéla
zustat stranou. PratoZe cely Zivot viastne pomahala i jinym, rozhodla se své schopnosti Vyuzit
pro pomac potfebnym. A na to se ji dobrovolnicka
ginnost v charité jevila jako nejvhodnéisi, Prévé se
zakladal Kiub seniort Charity Ostrava. Pani Alena,
Jako byvala uditelka, nevahala s pomoci a se swmi
tviréimi napady je od vzniku klubu jeho dusrt. Kazdé
setkani klubistl oZivi nééim zajimavym, za co? je
mezi seniory velmi oblibena. Aby toho neméla ma-
lo, vénovala svuj voiny ¢as f charitnf zahrédce.

Je dobré mit mezi sebou lidi, ktefi tak radi rozdavaji
lasku a (ismév jingm. A pani Alena je jednou z nich.
Plati na ni slova: ,Pomahat jinym je radost. A ra-
dost je elixir Zivota.”

Logopedicka poradna

Kofenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Telefon: e iieevriee e e 596 787 690
2 1 S reditelstvi@charita.ostrava.cz
LE80REU: surmnrmvmiiasimise Véra Polaskova

Logopedické poradna je uréena predskolnim a Skolnim détem, které trpf poruchou wslovnos-
i a k jeji napravé potfebuji specializovanou pomoc odborného pracovnika. Logopedickd
poradna je oteviena kaZdé pondéli, mimo dobu &kolnich prézdnin. Poradna je dobfe whave-
na kvalitnimi a potfebnymi pomuckami pro efektivni praci s détmi v oblasti logopedie.

USP - Dum pokojného stari Klimkovice

J. Glazarové 245, 742 83 Klimkovice

EICPOTIE runversmsrssensrsusmummsnmamanesssvzs we 556 420 741
Vedouci stfediska:..........coceevvvenviceenenn... Marie Zetkova
Pocet zaméstnancll: .......occovvvieeee. . 10

PIna kapacita zarizent: ... 25

Datum otevieni (zaloZeni) stfediska: ...... 1. 8. 1994

Zakladnf ideou je poskytovan komplexu rezidengnich sluZeb seniorim a osobdm se zdravot
nim postizenim, jejichZ cllem je podpora sobéstaénosti Clovéka a zajisténi padminek pro dus-
tojny aktivni Zivot. Cilovou skupinou jsou osoby, které ze zdravotnich ¢i jinych duvodd nejsou
schopné zajistovat své Zivotni potfeby ve viastnim prostiedi a jejich? situaci neni mozné fesit
pomoc! rodiny ani vyuZitim terénnich sociélnich sluzeb.

Podle individudinich potfeb €lovéka zajistujeme zejména ubytovani, stravovdni, pomoc pfi
sebeobsluze, wichovné, vzdélavaci a aktivizacni sluzby, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu,
pecovatelské a oSetfovatelské sluzby.

Hlavnim cilem pfi poskytovani sluZby je umoZnit nasim klientim zachovani sobéstanosti
a nezavislosti v nejvy33 mozné mife.

Caritas s.r.o.

Puchmajerova 10, 702 00 Moravska Ostrava

TEIRIGN:: vssssiimsmimim s 596 121 463
E-mail: e i caritas.o@seznam.cz
17520 s [T 7 P Ing. Be. Libor Vajda
Poéet zaméstnancl: ................ 4

Jedna se o dcefinou spoleénost se 100% viastnickym podilem Charity Ostrava. Charitni pro-
dejnu devocionalil, naboZenskych potfeb a duchowni literatury jsme prestéhovali do nowych
prostor. V sortimentu prodejny je moZné najit svicky, svicny, ndhrobni svétla, lampy, mesni
vino, rukodélky osob se zdravotnim postizenim, Sirokou paletu duchovni literatury, Sasopisy
a noviny, uéebnice, video i audio karety, kalendare, obrazy a grafiku.
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Vykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2002

(v celych K¢)
1) Vynosy

a) Trzby za vlastni vykony
* tréby z prodeje sluZeb ... ... . M367 223 Ki

* trZby z prodeje zboii .............. 12 600 Ké
b) Dotace
* ze statniho rozpodtu -

MPSV CR ..ovvivercviniis e 7 211 900 K¢

* Z rozpoctu kraje 620 500 K¢
* 7 rozpoftu mésta a obei ....7 265 340 K&

* Ufady Prace...eunieeeeeeeeeeeeeens 425 549 Ké
¢) Prispévky, dary

* jednotlivi darci .........o.ooee 1 326 161 Ké
¥ APONZON crvmarmmnT s i 391 629 Ké
* DCHOO, SCKCH .ocvievee 446 541 Ké
* ze zahranici 317 283 KE
OGN consmnenasnssnss 224 403 K¢

d) Ostatni vynosy
* triby z prodeje majetku,

Materdll iinmmiiaiio ...20 000 K¢
R wonsnvenn .25 729 K¢
* ostatni .oeeeeieeeeeene.. U 207 885 K¢

Vynosy celkem..................29 862 743 Ké

Hospodaisky vysledek ........-3 496 320 K&

Majetek a zavazky k 31.

(v tis. K¢)

[ 1L/ — wnemarenannas 60 583
Stala aktiva ..occcoveeien e 56 776
dlouhodoby nehmotny majetek .......... 289
opraviky kK DNM ...ccoooeiiciiniieiiccieee -289
dlouhodaoby hmotny majetek .......75 011
opravky K DHM........cooeeiiiiriinen -18 335
dlouhodoby finantni majetek.............. 100
Obéina aktiva ..........cocevvinsiisniennnn .3 807
FASTIA v ssseeesresmsess s e 3 44 0

pohledavky .....cooeviceiieeeiien, ...1 632
kratkodoby financéni majetek .........
prechodné Géty aktivil ......coevveennen. 549

2) Naklady

a) Provozni naklady

* nakup materidiu vuiinian.. 2 932 996 Kd
* nakup energii vé. phm ...... 2 429 359 K¢
* prodané zhoii ......ovveeee e

* opravy a udrZovani ;

* CestovNé ... LTI 194 224 K&
* nakup sluzeb ... 5 027 883 K¢
b} Osobni naklady

* mzdové naklady .............. 13592 513 Ké

* zakonné socialni pojisténi..4 650 786 Kt
* zakonné a ostatni

soc. naklady .........oooooeveeenon. 939 869 K¢
c) Ostatni naklady
¥dant: poplatiy rovmainaineae 13 847 K¢
* pojistné .............. e 145 336 KE
* 0dpisY .eiiiieeiine, ....2 B23 349 K&
* ostatni naklady .....cviieeriennn. 394 648 KE

Naklady celkem ................33 359 063 K¢

12. 2002

PASIVA

Viastni Zdroje ..........ccovvvenvaninnisessens
B s s
fondy organizace ........
hospodafsky wsledek
neuhrazend ztrata minulych let .............. 0

Gz ZEN00 soomnmmmmsnsnsssmnsisssmssnssmasnon
kratkodob€é zavazky .......coccvieinnnn3 391
prechodne Gcty pasivii ......ceeeeee... 1 855

Vynosy v r. 2002 Naklady v r. 2002

3% 1%

8% <% 9%

3%

39%

17%

24% 40%

B Trzby za viastni vikony
I Dotace MPSV CR

B Dotace kraje

O Dotace mésta a obcl

B Dotace Ufadu prace
Dérci, sponzafi

[ Ostatni dary a piispévky
W Ostatni wnosy

B Material, zbo#l

B Energie vé. phm

@ Sluzby, opravy, cest.
[0 Mzdové naklady

@ Zdkonné soc. paj.

Bl Z&k. a ost. soc. nékl,
O QOdpisy

W Ostatni naklady

Naklady jednotlivych stfedisek Charity Ostrava

CHOPS

GHD sv. Frantiska
CHD Salvator Krnov
CHD sv. Veroniky
CHD sv. AlZbety
DPS sv. Anezky €.
DPS sv. Vaclava
CHD sv. Zdislavy
Charitni poradny
Centrum sv. Klary
Stred. déti & mladeze
Hospicavé hnutl

Tisice

EEO0COEEOEEOE@E

celkemn

,
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Zprava auditora
zfizovateli spoleéenstvi Charita Ostrava

Zprava auditora

ziizovateli spoleéenstvi Charita Ostrava

Provedli jsme audit pFilozené ucetni zavérky spoledenstvl Charita Ostrava se sidlem
Ostrava — Vitkovice, Kofenského 17 k  31. 12 2002, Charita Ostrava (dale jen
r‘paiuensm) vznikla jako Ggelové zafizeni Rimskokatolicke cirkve ve smyslu § 6. odst. 1.
pism. h) zikona & 308/1991 Sh, o svobadd naboenské viry a pmmum cirkvi a
niboZenskych spoleénosti, jejimz hlavnim pfedmétem Sinnosti je charitativni &innost
zabezpetend socidlni, zdravotni a humanitdrni pomoci lidem v nouzi,

Za sestaveni ntetni ziverky a vedeni Glatnictvi tak, aby h\ln uplné, prikasné a
spravné, je odpovedné vedeni spolelenstvi. Nasi Glohou je vydat na zakladé provedencho
audity vyrok k této Otetni zivérce.

Aundit jsme provedli v souladu se zikonem o auditorech a aud wskymi smérnicemi
vydanymi Komorou auditort Ceské republiky, Tyta smérnice poZaduji. aby byl audit
napldnovin a proveden tak, aby auditor ziskal pliméfenou jistow, Ze ucetni zavérka
neobsahuje vyznamné nesprévnosti. Audit zahmuje vybérovym zpusubermn  provedené
ovéieni dplnosti a prikaznosti ¢istek a informaci vvede 1 v adetn! zaveérce, Andit
rovnéz zahmuje posouzeni spravnest a vhodnost psaurmh Gtetnich postupil a
vyznamnych odhadil uCinényeh spoletnosti a zhodnoceni celkové prezeitace véetni
zdvérky. Jsme presviédeni, Ze provedeny audit peskytuje pfiméfeny podklad pro vyvdéni
vyroku,

Podle nageho nizoru idetni zavirka pedivd ve viech vyznamnych ohledech
vérny a poctivy obraz aktiv, zdavazka, viastnich zdroju kryti stalyeh a ob&nych aktiv
4 finanéni situace spolefenstvi Charita Ostrava k31, 12, 2002 a visledku
hnspndah;ni #a rok 2002 v souladu se zakenem o (fetnictvi a pFisluSnymi
piedpisy Ceské republiky.

Oveiili jsme soulad informaci o auditovaném spoledenstvi uvedenveh ve vyroéni
zprave za rok 2002, s ovéfovanou udetnd zdvérkou. Podle na¥eho ndzoru jsou tyto
informace ve viech vyznamnych ohledech v souladu s touto ufetni zivérkou, z nif
byly pievzaty.

V Ostravé dne 9, Eervence 2003.

FIME!

2

FINECO audit spal. 5 r.o.
Svabinskeho 19, Ostrava 1
licence KA CR . 242

L,
Za suditorskou spoletnost: Ing. |W12¥3I,;;

¢iglo dekretu |537

Vazené damy, vazeni panove,

toto misto, jako kaZdy rok, patfi podékovani vdem t&m, ktefl Charité Ostrava, a tim predevsim
jejim klientum, v uplynulém roce poskytli jakymkoli zptisobem svou pomoc. Dovolte mi prosim
wyslovit zde myslenku velkého spisovatele prvni poloviny 20. stoleti, Antoine de Saint-Exupéry-
ho, ktery o spoleénosti, v niz Zil, fekl: ,Ma civilizace. .. u€inila kazdého jednotlivce odpovédnym
za viechny lidi a viechny lidi cdpovédné za kazdého jednotlivee. .. Nejde vak pfitom o slabo-
duché polty, jde o uctu k Elovéku skrze jedince, Skutecna velikost me civilizace je vtom, Ze sto
harniku citl povinnost nasadit svij Zivot pro zachranu jednoho jediného zasypaného hornika.
Zachranuji¢loveka."

Jsme presvédieni, Ze ve stfedu veskeré snahy a cinnosti Charity Ostrava stoji ,élovék®, a to
clovék Zivotem v nasi spoletnosti Casto kruté zkouseny, zklamany, neuznany a vylougeny na
Jeji okraj. Chceme proto na tomto misté podékovat Vam vsem, ktefi jste témto lidem spolu
s nami nabidli pomocnou ruku.

Dékujeme viem nasim zaméstnancum a dobrovolnikum, kteri nasim klientum ochotné poma-
haji. Nade upfimné podékovani pati statnim, krajskym a méstskym organum, bez jejich?
spoluprace bychom nemohli efektivhé poskytovat své sluzby tam, kde je to zapotrebi. Nase
velké diky naleZf také Vam, darcum, za Vade finanéni' a materidini dary, kter ymi jste nasi organi-
zaci projevili svou podporu, a v&fime, Ze nam, a predeviim nasim klientum zachovéate svou
prizen i v pfistich obdobich.

Charita Ostrava dékuje za podporu vroce 2002:

Organizacim ze zahranici: Petruska Jaroslav

Renovabis
DiecézniCharita Linz
Biskupstvi Graz

Organizacim, institucim, firmam

a jednotliveam v CR:

MPSV CR

Krajsky urad Moravskoslezského kraje
Statutarni mésto Ostrava

Nadace rozvoje obGanské spoleénosti
(NROS) Pomozte détem

HESTIA Narodni dobrovolnické centrum
Dobro&inny fond Plzefiského Prazdroje
Nadace Open Society Fund Praha
Podpora drobného darcovsty

financovaného spoleénosti TELECOM, a.s.

Nadace Charty 77

Vybor dobré vile Nadace Olgy Havlové
Nadace Dobré dilo sester sv. Karla
Boromejského

Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod
Proskovice

HUMANITAS CZ, 0.s.

LIBREX, spol. s r.0.

AHOLD Czech Republic, a.s.

Q.gir, s.r.o.

Mikra Metal, s.r.o.

Hruska, spol. s r.o.

INTERNATIONAL VICTOR COMPANY, a.s.
NOVA HUT, a.s.

ViGek svarovaci technika, spol. s r.o.
Crio Plus, spol. sr.o.

FairNet Systems, s.r.o.

Ceska spofitelna, a.s.

Ing. Moravcik Emil

HENKEL CR, s.r.o.

SEZAME CZ, s.r.0,

Severomoravskeé vodovody

a kanalizace Ostrava, a.s.

Generali Pojistovna, a.s.

Jan Prais PREMIE OSTRAVA

FrantiSek PodSkubka VELA
Skfivankova Marie
KadI¢ik Petr
Lantova EliSka
Sestrenek Jaromir
Ing. Janku Jakub
Sugar Rudolf
MUDr. VSeticka Jan
Ing. Nelhiebel Leo
Birklenova Nikola
Kotulovd Jana
Mikolajek Milan
Medulova Marie
BeneSova Milada
a dalsim darcum

Financovana z pragramu
FPHARE Evropskeé unie



