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Uvodni slovo

VéZeni pratelé,
spolu se svymi kolegy si Vam dovoluji opét po roce predstavit ¢innost a aktivity Charity
Ostrava, uskutecnované v prubéhu celého roku 2003. PFi rekapitulaci toho, co se od vzniku
nasi organizace v roce 1991, ale i v prub&hu minulého obdobi podafilo ¢i nepodafilo realizo-
vat, se stéle jasnéji rysuje predstava o tom, jaké charitni sluzby poskytovat, jakym zptusobem
a pro koho a v jaké kvalité. Dochazi rovnéz ke stéle zfeteln&jSimu pfesvédceni, co je nezbytné
pro to, aby naSe sluzba byla profesionalné kvalitni i srde¢né lidska zaroven. Jednou z hlavnich
potfeb organizace, kterd ma byt oporou pro ty nejpotfebné&jsi spoluobcéany, je schopnost
pomoci v pravy ¢as na pravém misté, schopnost vzepfit se institucionalizaci a prebujelé
a neefektivni administrativé, schopnost vidét nejdfive ¢lovéka jako individualitu a aZ potom
potfebnou dokumentaci a statistiku.
Dle filozofie nasi organizace vidim nutnost nezbytné rovnovahy mezi ¢tyfmi zakladnami pro
poskytovani nasich charitnich sluZeb. Jedna se o Ctyfi zakladni podminky — zakladny, které by
mély tvofit pomysiny vyvazeny ¢tverec. Prvni zakladnou, na které by méla organizace stavét,
je kvalitni, fundovany, lidsky a motivovany personal. Tou druhou zakladnou jsou stabilni
finanéni prostfedky pro zabezpeceni sluzZeb, tfeti pak schopnost komunikace s klienty, zada-
vateli sluZeb, dalSimi poskytovateli i s vlastnimi pracovniky, spolupracovniky i podporovateli.
Ctvrtou zakladnu by méla tvofit schopnost opfit se o pomoc Toho, s kym po&itdme zpravidla
jde o posledni chvile lidského Zivota. V praxi naSi organizace se ukazuje, Ze nesoulad mezi
stranami pomysIného obrazce, ze kterého se muZze velice lehce stat hybridni ¢tyfihelnik, vede
k problémum, které ohroZuji akceschopnost nasi organizace. K tomu, aby uvedené podminky
byly ve stavu potfebné rovnovahy, si dovoluji poprat nasi organizaci pomoc BoZi a pfizen
nasich pomocniku a spolupracovnikl, ke kterym mohu doufam zaradit rovnéz ¢tenare této
vyroéni zpravy Charity Ostrava za rok 2003.
Martin PraZak
feditel Charity Ostrava

Pred ¢asem jsme vstupovali do tfetiho tisicileti. UZ toto konstatovani zni vzneSené a dulezité.
Znovu jsme si vSak vyzkouseli, Ze Zivot se ubird svou cestou, a jakékoliv, byt duleZité datum,
samo o0 sobé nepusobi zmény &i rozvoj. Nékdy vSak podlehneme uréitému kouzlu udalosti.
Sam jsem vytvoril a hrdé prezentoval zamysleni nad &islici ,tfi“. Hrdosti z napadu mi sice
ubylo, avSak prece jen v tom vidim jakysi zéklad pro néktera dalSi zamysleni, ba dokonce kon-
statovani. Z onoho ,trojkového manifestu” si pfipominam i tyto dvé véty:
— A stul, aby byl stolem, musi mit alespon tfi nohy. A stara dobra zasada fimského prava
jasné vymezuje: Tres faciunt collegium — tedy tfi tvofi spole€nost nebo spolecenstvi. —
Uvaha hodné& sméfovala k pravdé o prolindni vznesenosti a obyejnosti na tomto nasem svété
a k Panu Bohu, ktery muZe jedine¢né dopomahat, Ze nas tyto proplétajici se skute¢nosti
napliuji, a ne naopak. A to mi pravé vyvstalo, kdyZ vidim préaci nasi Charity. Jsem presvédcen,
Ze pracovnik, ktery ve svém zaméstnani poskytuje sluzbu druhému, toto citi. Nékdy jako
napéti, jindy jako radostné zjisténi. Clovék s idedly a dobrymi ambicemi, a &lovék n&jakym
zpusobem stradajici. Mohou se setkat a setkavaji se! Tedy vytvareji dobré spojeni, které ani
jednomu neubird, ba naopak. A Ize pak i dékovat Kristu Panu, Ze nas tak dobfe uvadi do
tohoto umeéni. Clovék — Buh — &lovék. Opétovné seskupeni tfech. At se nam to tedy co nejvice
dafi! P. FrantisSek Kufa
spiritual



Zakladni udaje o Charité Ostrava v roce 2003

Nazev: Charita Ostrava
Sidlo:  Korfenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice
IC: 44940998

Pravni forma:
Humanitarni organizace cirkvi — ticelové zafizeni fimskokatolické cirkve

Registrace:
8/1-08-718/1996 u MK CR

Telefon: 596 621 094, 596 787 689, 596 787 691
Fax: 596 621 094
E-mail: reditelstvi.charita@ostrava.cz

Webové stranky:
www.charita.ostrava.cz

Konto: KB Ostrava, ¢.l. 1628245761,/0100 (dotace)
KB Ostrava, ¢.i. 196352520277,/0100 (dary)

Rada Charity Ostrava:
MUDr. Zdenék Novotny
P. Jan Placek
Ing. Eva Porubova

Vedeni organizace:
Martin Prazak - reditel
Ing. Iva Teichmannova - ekonom
Mgr. Marie Monsportova — projektovy manaZer a koordinator vzdélavani
Miroslav Teda - vedouci technického utvaru
Helena Brenikova — vedouci ttvaru pro vztahy s verejnosti

Externi pracovnici:
JUDr. Miluse Cerninova — pravnik
Mgr. Luisa Benedikova — psycholog
MUDr. Jifi BuZga - lékaF
MUDr. Vaclav Pika - IékaF
MUDr. Karla Vontrobova - IékaF




Vznik a poslani Charity Ostrava

Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckym jako Gcelové zafizeni
fimskokatolické cirkve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, byla
prava a povinnosti zfizovatele na$i organizace prevedena z Arcibiskupstvi olomouckého na
Biskupstvi ostravsko-opavské. Hlavnim poslanim Charity Ostrava je zabezpeceni socialni, zdra-
votni a humanitarni pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznani, rasu ¢i narodnost.

Cinnost Charity Ostrava - stiediska

Program komplexni pomoci seniorim a osobam se zdravotnim postiZzenim

- Charitni oSetfovatelska a peCovatelska sluzba — stfedisko Tereza str. 5
- Charitni dum sv. Alzbéty — zafizeni pro pfechodny pobyt str. 6
- Charitni dum sv. Vaclava — domov pokojného stari str. 7
- Charitni dum sv. Veroniky — dum pro onkologicky nemocné lidi str. 8
- Charitni dum Salvator Krnov — zafizeni pro zdravotné postizené str. 9

Program komplexni pomoci lidem v krizovych situacich

- Charitni dum sv. FrantiSka — azylové zafizeni pro lidi bez domova str. 10
- Charitni dum sv. Zdislavy — azylovy dum pro matky v tisni str. 11
- Mladi lidé — Stfedisko déti a mladeze Michala Magone str. 12
- Charitni socialné pravni poradna a poradna pro Zeny a divky str. 13
- Charitni centrum sv. Klary — komunitni zafizeni pro zdrav. postiZzené v Hrabyni str. 14
DalSi aktivity
- Dobrovolnické hospicové hnuti str. 15
- Dobrovolnické hnuti str. 16

- Logopedicka poradna str. 16



Co se v Charité za posledni rok zménilo

Charita Ostrava oslavila 12. vyro¢i svého zaloZeni.

Trikralova sbirka 2003 vynesla celkem 651 594,90 KE. Tato Castka byla vyuZita na

zajisténi provozu Charitniho domu sv. FrantiSka, Charitniho domu sv. Veroniky, Charitniho

domu sv. AlZzbéty a na zprovoznéni Charitniho centra sv. Klary v Hrabyni.

Byl zahdjen projekt Profesionalizace managementu, systému Fizeni a poskytovani sluZzeb

Charity Ostrava, ktery byl podpofen z programu Phare 2001 Evropské unie. V ramci pro-

jektu byly realizovany tyto aktivity:

e byla zahdjena spoluprace s dalSimi 8 neziskovymi organizacemi, poskytujicimi socialni
sluzby v ostravském regionu

e byla zpracovana nova organizacni struktura a Organizacni rad Charity Ostrava

e byl sestaven Strategicky plan Charity Ostrava

e byl zaloZen Klub pratel Charity Ostrava

Doslo k rozhodnuti o pfevodu prodejny Caritas, dosud provozované spole¢nosti Caritas

s.r.o., na nového provozovatele, jimzZ je Karmelitdnské nakladatelstvi, spol. s r.o.

Z prostfedku nadace Renovabis a za pfispéni dalSich darcu byl pofizen mikrobus Ford

Tranzit, ktery slouZi k zajistovani dopravy osob se ZP v ramci sluZeb Charitniho centra

sv. Klary v Hrabyni.

Byla zahajena spoluprace s Fakultni nemocnici s poliklinikou Ostrava pfi realizaci projektu

Dobrovolnického hospicového hnuti. VySkoleni dobrovolnici dochéazeji na Kliniku tuber-

kulézy a respiracnich nemoci a na Radioterapeutickou kliniku v Paskové.

Byl zahajen projekt Dobrovolnici na détském oddéleni Vitkovické nemocnice Blahoslavené

Marie Antoniny, a.s. v Ostravé-Vitkovicich. Cilem projektu je zapojeni dobrovolniku do

pripravy a realizace volno¢asovych aktivit hospitalizovanych déti a mladeze.

Byla zahdajena realizace projektu ,Zfizeni mobilni hospicové jednotky“, ktery byl podpofen

z programu Phare 2002 Evropské unie. Cilem projektu je zkvalitnéni socidlnich a zdravot-

nich sluZeb v ostravském regionu formou domaci hospicové péce, a to poskytovanim kvali-

fikované a koordinované pomoci lidem v terminalnim stadiu Zivota formou paliativni péce.

Rada Charity Ostrava schvdlila rozhodnuti o transformaci Charitniho domu Salvator Krnov

— zarizeni pro osoby se zdravotnim postizenim na domov pokojného stafi pro osoby se

specifickymi potfebami. Statutarni mésto Ostrava schvalilo podporu zafizeni uréeného pro

ostravské seniory.

Byla navazana spoluprace s Fakultni nemocnici s poliklinikou Ostrava v oblasti Dobro-

volnického hospicového hnuti. V rdmci projektu pomahaji dobrovolnici Charity Ostrava

v doprovazeni pacientt v termindlnim stadiu Zivota na Klinice tuberkul6zy a respiracnich

nemoci a na Radioterapeutické klinice.

Ceska sporitelna a.s. poskytla ¢astku 250 000 K& na pofizeni techniky pro reprografickou

dilnu v Charitnim centru sv. Klary.

Byl zahajen provoz Mobilni hospicové jednotky.

Ve spolupréaci s UMOb Moravské Ostrava a Pfivoz byly rozsiteny sluzby azylovych zafizenf

Charity Ostrava o byty na puli cesty.

Ve spolupraci s UMOb Ostrava-Jih byl vytipovdn pozemek vhodny pro vystavbu hospice

v ostravském regionu.

V ramci partnerskych vztahu s Diecézni charitou Linz byla navazana spoluprace predevsim

v oblasti fizeni organizace, fizeni lidskych zdroju, PR a hospicovych sluzeb.



Charitni oSetrovatelska a pecovatelska sluzba
stredisko Tereza

Repinova 19, 702 00 Ostrava-Pfivoz

Telefon: .o 596 614 006
E-maili.ceei chops.charita@ostrava.cz
VedOUCT: v Marta Dostalova

PocCet zaméstnancl: .........ceevvevveniennnen. 20

Pocet klientt v roce 2003:........c.ceeuneee. 271

Datum otevreni (zaloZeni) strediska: ..... 1. 9. 1991

Cilem sluzeb je umoZnit ¢lovéku setrvat co nejdelsi dobu ve vlastnim domacim prostredi a za-
chovat si vlastni Zivotni styl. Smyslem strediska je poskytovani socialnich sluZzeb seniorum
a osobam se zdravotnim postizenim, ktefi nejsou schopni zajistit si své bio-psycho-socidlni
potfeby sami nebo s pomoci své rodiny v jejich vlastnim domacim prostredi. Zpusob posky-
tovani sluzby plné respektuje individudini potreby ¢lovéka.

PeCovatelskou a oSetfovatelskou sluzbou zajisStujeme komplex sluzeb, jehoZz prvky jsou prede-
v&im: pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, stravovani, pomoc pfi sebeobsluze, aplikace

Z vypravéni pecovatelky... Pobyt venku déla divy.
Pecuji o klientku, kterou mimo jiné pecovatelské sluzby také doprovazim na prochazkach,
jelikoZ je sama a ma vzhledem ke svému véku i zdravotnim problémum obavy chodit ven
sama. Nékdy ji k vychazce musim i premlouvat presto, Ze ma pobyt venku velmi rada a déla
Jji dobre.

Ale jednoho dne jsem byla opravdu prekvapena. Klientka mé hned ve dverich utrdpené
privitala, Ze se dneska nikam nejde, protoZe ji vSechno boli, v noci Spatné spala a to¢i se
Ji hlava. OkamZité jsem ji nabidla, Ze zavolam Iékare. Doktora? Na okamZik se zamyslela...
a pak povida: ,Copak jsem néjaka backora, aby se hned volal doktor? Prece néco vydrZzim!
A jde sel” L
Posedély jsme na lavicce, obesly parcik, povidaly 3 &

si, a vysledkem bylo, Ze i zdravotni neduhy se zdaly
mensi a klientka byla velmi rada, Ze se nepoddala.
A ted také vi, Ze se ji venku i ulevi, a ma se tedy
nac tésit.




Charitni dium sv. Alzbéty
zarizeni pro prechodny pobyt

Syllabova 19, 700 30 Ostrava-Zabreh

TelefON: e 595 781 656

E-maili . alzbeta.charita@ostrava.cz
Vedoucr strediska: .. Marie Ticha

Pocet zaméstnancu: .. .12

. 20

PIna kapacita zafizent: .. .

Pocet klientl v roce 2003:.....coevuviviiiniiineinnnenns 42
Statistika klientu — pfijato, propusténo, zemrelo: 21, 10, 12
Datum otevreni (zaloZeni) stfediska: ................. 3.9.1995

Charitni dum sv. Alzbéty — zafizeni pro pfechodny pobyt zdravotné postiZzenych a starych lidi,
ktefi jsou v pfevazné mife ¢astecné ¢i pIné imobilni, je v naSem regionu ojedinélé zafizeni.
Cilovou skupinou jsou osoby, které ze zdravotnich ¢&i jinych duvodi nejsou schopny samy
zajistovat své Zivotni potreby ve vlastnim prostredi a z duvodu potieby nepretrzité péce, plné
Ci castecné imobility, neni mozné FeSit jejich situaci pomoci rodiny ani vyuZitim terénnich
socialnich sluZeb. Zajistujeme ubytovani, stravovani, pomoc pfi sebeobsluze, pomoc pfi pro-
sazovani prav a zajmu a podle individualnich potfeb ¢lovéka, aktivizacni sluzby.

Jak vypada pratelstvi?
Pred néjakou dobou byly do naseho zarizeni prijaty dvé Zeny priblizné stejného véku. Obé
trpély Alzheimerovou chorobou, byly sobéstacné a bydlely spolu na pokoji. Mnoho toho
nenamluvily, vétsinu dne travily sezenim na luzku vedle sebe, miCky se drZely za ruce
a usmivaly se.
Obé klientky mély své blizké, ktefi o né projevovali velikou péce tim, Ze je nejen casto
navstévovali, ale také si je brali domu na dovolenky. Jestlize jedna odjela na dovolenku
a druha zustala u nas, byvala neklidna a porad hledala svou kamaradku. Po navratu zpatky
se vsechno uklidnilo a vratilo zpatky.
JenZe... Jednou si jedna z nich na dovolence zlomila nohu, avSak po delsi hospitalizaci si jeji
organismus nedokazal s touto zatéZi poradit a klientka zemrela. A co na to jeji kamaradka?
Nesla tuto ztratu velmi téZce. Byla smutnd, apatickd a zaCal se i zhorSovat jeji zdravotni stav.
Jeji blizei' si ji bravali domu, aby ji potésili a rozptylili, ale pri jedné navstévé si i ona zlomila
nohu. Byla operovana, hospitalizovana a po néjaké dobé se opét vratila zpatky k nam. AvSak
byl to uz uplne Jjiny ¢lovék. Prestala byt samostatna, museli ji krmit a i pres intenzivni péci se
b Jjeji stav zhorSoval, aZ zemrela. A pro¢? Chybéla
Ji chut k Zivotu, protoZe ztratila ¢lovéka, se kte-
rym si rozuméla a jehoZ ztratu nedokazala pre-
konat. | kdyZ se nam muZe zdat, Ze byly nemoc-
né a podle nasich méritek Ziji v ,jiném svété”,
to jesté neznamena, Ze by tito lidé necitili a ne-
¥ méli potfebu lidského kontaktu a porozuménti.
Pro nas je to upozornéni, abychom citlivé déva-
li najevo duleZitost a jedineénost kaZdého
naseho klienta.



Charitni dum sv. Vaclava
domov pokojného stari

Kubinova 44, 713 00 Ostrava-Hefmanice

TelefON: it 596 236 411
E-maili . vaclav.charita@ostrava.cz
... Ing. Jaroslav Dolezel
... 33
. 58
70
Statistika klientu — pfijato, propusténo, zemrelo: 18, 3, 9
Datum otevreni (zaloZeni) stfediska: ................. 11. 8. 1998

Zakladni ideou je poskytovani komplexu rezidenénich sluZzeb seniorim a osobam se zdra-
votnim postiZzenim, jejichZ cilem je podpora sobéstacnosti Clovéka a zajisténi podminek pro
dustojny aktivni Zivot. Cilovou skupinou jsou osoby, které ze zdravotnich ¢i jinych duvodu
nejsou schopny zajistovat své Zivotni potreby ve vlastnim prostredi a jejich situaci neni mozné
feSit pomoci rodiny ani vyuZitim terénnich sociélnich sluzeb.

Nasim klientum zajistujeme podle jejich individualnich potfeb zejména ubytovani, stravovani,
pomoc pfi sebeobsluze, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni sluzby, pomoc pfi prosazovani prav
a zajmu, pecCovatelské a oSetrovatelské sluzby.

Hlavnim cilem pfi poskytovani sluzby je umoZnit nasim klientum zachovani sobéstacnosti

a nezavislosti v nejvy§8i mozné mite.

Pani Liduska se rozhodla pro umisténi v Charitnim domé sv. Vaclava predevsim pro moznost
Ucastnit se pravidelnych bohosluZeb. RovnéZ citila, jak ji s rostoucim vékem ubyva fyzickych
sil a pribyva nemoci. S proziravosti si podala Zadost a po trech letech jejiho trpélivého ¢ekani
Jjsme ji mohli prijmout.

Méla obavu, jak si zvykne na nové prostredi. Sama rika: ,,KdyZ presazujete stary strom, je to
zIé, nékdy i umre...”“ U nasi klientky se toto réeni, diky Bohu, nenaplnilo. Ubéhlo par tydnu
a prijala za své persondl i reZim dne a zda se byt spokojend. Vnima velmi pozitivné komplexni
PEcCi o ni. Nejvice ji vyhovuje soukromi jednoltuZkového pokoje.

Ponévad? je nase klientka rozvedena a bezdétna, snaZime se, aby se necitila sama. Klademe
duraz na zapojeni do Zivota Domova v podobé ergoterapeutickych praci, kulturnich programu
i wletu pro klienty. Navstévuje ji bratr, =

se kterym ma moc hezky vztah, a také
sousedky z byvalého bydlisté.

Je to Zena velice moudra, ktera se cely
Zivot vénovala pripravé mladé generace
pro Zivot. A zda se, Ze své studenty pripra-
vila vskutku dobre. Také oni nezapominaji
na navstévy a zvou svou pani profesorku
na ruzna setkani ,po letech*.

Chtéla bych touto cestou podékovat pani
Lidusce za smysl pro humor, laskavost
i moudrost, kterymi nas obohacuje.




Charitni dim sv. Veroniky
zarizeni pro onkologicky nemocnée lidi

Nadrazni 38, 739 21 Paskov

TelefON: e 558 671 230

E-maili . veronika.charita@ostrava.cz
Vedoucr strediska: .. Eliska Lantova

Pocet zaméstnancu: .. .. 10

PIna kapacita zafizent: .. .. 12 luzek + 1 pristylka
Pocet klientl v roce 2003:......ccevuviviiiniiiinnnnnenns 28

Statistika klientu — pfijato, propusténo, zemrelo: 13, 3, 12
Datum otevreni (zaloZeni) stfediska: ................. 9. 9. 1993

Zakladnim cilem Charitniho domu sv. Veroniky — domu pro onkologicky nemocné lidi — je
poskytovani komplexu rezidenénich sluzeb, pfevazné lidem s onkologickou diagndzou, jejichz
cilem je podpora sobéstacnosti ¢lovéka a zajisténi podminek pro dustojny aktivni Zivot.
Cilovou skupinou jsou osoby, které ze zdravotnich ¢&i jinych duvodu nejsou schopny zajistovat
své Zivotni potreby ve vlastnim prostiedi a jejich situaci neni mozné fesit pomoci rodiny ani
vyuZitim terénnich socialnich sluzeb.

Nasim klientum zajiStujeme podle jejich individualnich potfeb zejména ubytovani, stravovani,
pomoc pfi sebeobsluze, peCovatelské a oSetfovatelské sluzby, vychovné, vzdélavaci a akti-
vizaéni sluzby, pomoc pfi prosazovani prav a zajmdu.

Clovék &lovéka potrebuje, at chce nebo nechce!
Byla u nas jedna klientka, ktera podle sdéleni pribuznych méla rada samotu. Cely svuj Zivot
bydlela na odlehlém ml’sté v horéch Pokud byla zdrava’ situaci zvliadala. AIe pfi§la nemoc
Nedokazala vsak navazat kontakt s blizkymi ani se sousedy a rici si o pomoc. Nechtéla
nikoho pustit do domu, radéji Zila, jak se dalo. Jeji sestra s téZkym srdcem alespori zpovzdali
sledovala, jestli vychazi z domu. Jednoho dne ji nevidéla, a proto se rozhodla jednat.
Pani nasli leZet na zemi, ihned ji zavezli do nemocnice a poZadali nas o pomoc. VSichni jsme
s - méli obavy, jak nas po propusténi
®” -z nemocnice prijme a jak si u nas
zvykne. Zadaptovala se vSak dobre,
a dokonce pak také rada prijimala
navstévy svych blizkych.



Charitni dum Salvator Krnov
zarizeni pro zdravotné postizené

Svabinského 10, 794 01 Krnov

Telefon: .o 554 614 702
E-maili.cec e salvator.charita@ostrava.cz
Vedoucr strediska:......cccoeevvuiiiiinieeennnnns Katrin Surovkova

Pocet zaméstnancl: .........ceevvevvennennnnn. 4

PIna kapacita zafizeni: ........c.cccccvuunneenn. 37

Pocet klientt v roce 2003:........c.ceeuneee. 827

Datum otevreni (zaloZeni) stfediska: ..... 27. 4. 1995

Zakladni ideou Charitniho domu Salvator Krnov je poskytovani komplexu sluZzeb osobam se
zdravotnim ¢i jinym postiZzenim. Jeho cilem je zachovani ¢i zlepSeni kvality Zivota uZivatelu
a poskytnuti Glevy pecujicim rodindm nebo osobam blizkym.

Cilovou skupinu tvofi lidé, ktefi se z duvodu nasledku ruznych onemocnéni ocitaji v socidlni
izolaci, lidé s télesnym, mentalnim, smyslovym nebo duSevnim onemocnénim a jejich
rodiny.

Klientum nabizime socidlné rekondiéni pobyty, v ramci kterych poskytujeme informace,
pomoc pFi prosazovani prav a zajmu, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,
vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni sluzby. Sluzby poskytujeme podle individualnich schopnosti
a potreb konkrétniho ¢lovéka.

,Jesté minuly tyden byl vSude snih a mraz. Ale nas zde jiZz uvitalo krasné, proslunéné
pocasi. KdyZ k tomu pripoCteme Cisté a dtulné ubytovani, chutnou stravu, krasné prostredi
upraveného parku, péci ve formé mokrych i suchych masazi... Kde jinde bychom se takto
mohli mit... Za nadherné straveny predvelikonocni tyden dékujeme celému pracovnimu
kolektivu Salvatoru. “

USP Ostravice

....Jsme radi, Ze tu pro nds jste, a muZeme Vas s hrdosti chvalit a doporucovat vsem orga-

nizacim starajicim se o téZce zdravotné postiZzené, které by chtély vyuZivat Vasi bezbariéro-

vosti, pohostinnosti a prijemného domdaciho prostredi s krdsné upravenou zahradou. “
Obcanske sdruZzeni APROPO

@ 1 TR

,Salvatorem se houf vozickaru pro-
hani, tési se na kazZdé dalsi ranni
svitani, na ranni vydatnou snidani,
na super bezbariérové ubytovani,
zaméstnanci jsou vZdy vstricni...“
Ostravska organizace vozickaru
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Charitni dum sv. Frantiska
azylove zarizeni pro lidi bez domova

Sirotéi 41, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Telefon: .o 595 781 254
E-maili.ei e frantisek.charita@ostrava.cz
.... Petr Bernady
e 11
. Ubytovna 35
Nocleharna 20 (nouzové aZz 30)
Ubytovna 71
Nocleharna 258
1. 6. 1994

Cilem Charitniho domu sv. FrantiSka je sniZit socidlni a zdravotni rizika souvisejici se
zpusobem Zivota uZivatell nocleharny a najit dalSi uplatnéni ¢i zakotveni pro klienty ubytovny.
Umoznit klientum FeSit samostatné jejich problémy a minimalizovat tak jejich zavislost na
systému socidlni pomoci.

Cilovou skupinou jsou lidé bez pfistresi, ktefi se ocitnou v takové Zivotni situaci, kterou
vnimaji jako obtiznou a naléhavou a nejsou schopni ji feSit viastnimi silami.

Pan Miroslav se narodil v dobé druhé svétové vélky v Jiznich Cechéch jako prvni z deviti
déti. Rodina patrila spiSe mezi chudSi a on jako nejstarsi musel peCovat o sourozence
a zajistovat chod domdcnosti za otce. Ten byl totiZz alkoholik a po navratu z hospody v za-
chvatu zurivosti bil manZelku, déti, a dokonce i své rodi¢e. Pan Miroslav mu nikdy neodpustil
a nelcastnil se ani jeho pohibu. Maminku mél mimoradné rad, vzpominal na ni s néhou
a byl na ni emoc¢né zavisly. Pro zminéné rodinné problémy se Mirek hned po vyuceni odstéhoval
) do podnikové ubytovny v Ostravé a pracoval zde jako
instalatér. Zil osaméle, bez kamaradu. Bolestné se jej
dotkly dva nelispésSné pokusy o znamost, o dalsi se jiZ
nepokusil. Kratce bydlel znovu s matkou, ktera se poté,
co déti dospély, rozvedla. Po neshodach se vsak vratil
na ubytovnu a opét Zil sam.
Pred tfemi lety mu po mozkové prihodé ochrnula leva
polovina téla. BEhem hospitalizace mu byl zjiStén nador
~ Vv krku. Po (spésné operaci, pres ruzné komplikace, se
| diky silné wuli zvolna uzdravoval. Socialni pracovnice
mu doporuéila pobyt v nasem azylovém domé. Rikd, Ze
== jo velmi spokojen, ma klid pro rekonvalescenci a je rad,
Ze neni nikomu na obtiZ. Je dobre, Ze mu nase sluzby
== mohou projasnit podzim téZkého Zivota.
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Charitni dum sv. Zdislavy
azylovy dim pro matky v tisni
Kapitolni 14, 700 30 Ostrava-Zabreh

Telefon: .o 596 787 411

zdislava.charita@ostrava.cz
Anna Stuchla

7
24
60
Statistika klientu:  pfijato: .................. 39 (16 matek + 23 déti)
propusténo:........... 34 (16 matek + 18 déti)
Datum otevreni (zaloZeni) stfediska: ..... 1. 6. 1994

Ideou Charitniho domu sv. Zdislavy je poskytovani komplexu sluzeb matkam s détmi
v tisni s cilem pomoci jim samostatné fesSit nepfiznivou Zivotni situaci a stat se nezavislymi
na systému socialni pomoci nebo se snazit tuto zavislost minimalizovat. Cilovou skupinou
jsou matky s détmi, které se ocitnou v takové Zivotni situaci, kterou vnimaji jako obtiznou
a naléhavou, a nejsou schopny ji feSit viastnimi silami. Sluzby klientum poskytujeme s cilem
aktivizovat jejich vlastni sily k pozitivni zméné vlastniho Zivota.

Citat Jamese Baldwina ,Ne vSechno [ze zménit, o co se Clovék snazi, ale urcité se nezméni
nic, dokud se Clovék snaZit nezacne“ je priznacny pro jeden z mnoha Zivotnich pribéhu
maminek a jejich déti ubytovanych v Charitnim domé sv. Zdislavy.

Pocatkem roku 2003 byla k nam do azylového domu prijata mlada matka s pétiletym
synem. Predtim bydlela v jiném azylovém domé, odkud se vSak musela vystéhovat z duvodu
nedodrZovani podminek uréenych pro pobyt v tomto zafizeni. KdyZ u nds Zadala o ubytovani,
sdélila, Ze musela odejit z duvodu nespoluprace se zaméstnanci. Po uvodnim rozhovoru
Jjsme se dohodli na konkrétnich podminkach a postupnych krocich, které by zabranily tomu,
aby se dostala do podobné situace. Jeji ,snaZeni“ nepfinaselo o¢ekavany vysledek, protoZe
ve skutecnosti za vSim vidéla néjaky problém, a na to, aby dokazala celit problémum, jiZ
neméla dostatek moraini sily. Nejdrive jsme spoleéné s ni stanovili nejbliZsi cil, kterého je
potfeba dosahnout. Drobnymi krucky, za soustavného podporovani persondlem azylového
domu, se dostala do stadia, ve kterém se zacala opravdu snaZit, a toto jeji snaZeni prinaselo
hmatatelné a touZebné oéekavané vysledky. Od tohoto okamZiku se zacala ménit i maminka,
jak vzhledem — vétsi péce o hygienu a Upravu zevnéjSku, tak pozitivni zménou chovani ke
svému synovi. A na ném byla zména jesté zretelnéjsi.
Pri prichodu zakriknuty chlapec, se kterym bylo obtizné
se domluvit, se postupné ménil ve zvidavého a upovi-
daného kluCinu. Matka si nasla brigadu v obchodé
a spolubydlici maminky ji pomohly hlidat syna, neZ nas- =
toupil do Skolky. Od nas se odstéhovala do podnaimu,
chodri hezky obleCena a upravena a dokaZe si téZkosti,
které Zivot piindsi, resit sama. Casto nds navstévuje S
a je pro nas dukazem, Ze naSe prace ma smysl i pres- =
to, Ze kaZdy pribéh takto nekonci.
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Miladi lidé

Stredisko déti a mladeze Michala Magone
Vaclava Kosare 12a, 700 30 Ostrava-Dubina

Telefon: .o 596 720 868

E-maili.. e magone.charita@ostrava.cz
.... Jifi Hofinek

Pocet kontaktu v roce 2003:................ 15 395
Datum otevfeni (zaloZeni) stfediska: ..... fijen 1996

Sluzba je urCena détem a mladezi, které Ziji v prostfedi zasazeném socialné patologickymi jevy
a jsou jimi pfimo ohroZeny. Cilem je minimalizovat moZné sociélni a zdravotni rizika souvisejici
s timto zpusobem Zivota, umoznit jim Iépe se orientovat v jejich socidlnim prostfedi a vytvaret
podminky, aby v pfipadé zajmu mohly feSit svou nepfiznivou sociélni situaci. Cilovou skupinou
jsou jednotlivci a socialni skupiny déti a mladeze, které na zékladé svych odliSnosti nemohou
nebo nechtéji vyhledat standardni institucionalni pomoc a u kterych je pfedpoklad potfebnosti
a Ucelnosti této pomoci. Princip projektu spo€iva v Gcinné motivaci mladych lidi k préaci, ve
vyuZiti jejich tvur€ich schopnosti, pocitu Géasti na vlastnim dile a motivaci k pozitivnim lidskym
hodnotédm, coz dokumentuje nasledujici postfeh jednoho z pracovniku strediska:

Takovy normalni kluk z Dubiny se jmenuje Radim a je mu 12 let. V dtlém véku se o ného
prestala zajimat matka, a tak se ho ujala babicka a taky jeho viastni otec. Ten je vSak spise
tatinkem ,na baterky“, protoZe svuj volny Cas travi vétsinou s kamarady v hospodé, takZe se
0 vychovu Radima stara v podstaté jen babicka.

KdyZ k nam pred péti lety Radim zacal chodit do modelarského krouzku, byl malomluvny.
Jestlize si 0 néco rekl, tak mluvil rychle a nesrozumitelné. S komunikaci mél velky problém.
V kolektivu se nedokazal prosadit a stal se z ného samotar.

V prubéhu péti let se ale v krouzku svym zpusobem otrkal a nasel prostredi, ve kterém se
citi dobre, kde se muZe realizovat. Vyrazné se zlepSily také jeho manuaini dovednosti. Nejen
diky své zrucnosti, ale také diky svému zaimu o modelafinu se v modelarské soutéZi dokazal
probojovat aZ do mistrovstvi republiky.
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Charitni socialné pravni poradna
a poradna pro Zeny a divky

Korfenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Telefon: ..o 596 787 690
E-maili.cec e poradna.charita@ostrava.cz
VedOUCT: v Mgr. Martina MaliSova
PocCet zaméstnancul: ..........cceuvvevnneennn. 2

Pocet klientu v roce 2003:................... 714

Datum otevreni (zaloZeni) stfediska: ..... fijen 1994

Sluzba je urcena klientum, ktefi v dusledku sniZzené sobéstacnosti v nékterych oblastech nej-
sou schopni bez vnéjsi podpory vyfesit specifickou situaci ve svém Zivoté. Cilem je nabidnout
moZnost feSeni a pomoc pfi jejich realizaci, a tim kazdému z klientu umoznit, aby byl schopen
vlastnimi silami vyfeSit svou Zivotni situaci nebo problém. Cilovou skupinou jsou lidé, ktefi
vnimaji svou Zivotni situaci jako obtiZznou a nejsou schopni ji fesit viastnimi silami ani s pomoci
svého okoli. V poradné nabizime klientim poskytnuti socidlné pravniho poradenstvi, infor-
mace, pomoc pii prosazovani prav a zajmu, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni sluzby, poraden-
stvi zamérené na pomoc pfi feSeni problému v partnerskych vztazich a v oblasti pfirozeného
planovani rodicovstvi, bezplatné provedeni t€hotenského testu. V ramci poradny prednasime
studentum stfednich Skol a odbornych ugilist na téma rodinné a sexualni vychovy.

Venku husté snéZi a teplomér ukazuje Sest stupnit pod nulou. Do poradny prichazi muz se
tremi igelitkami v ruce. ,Prosim vas, neposilejte mé pryc, kdyZ uzZ ne v charité, kde jinde mi
muZou pomoct. “

S hrnkem horké kavy v ruce a v teple pokoje pomalicku roztava nejen zmrzié télo, ale i on sam,
a tak namisto vulgarnich vyrazi a nadavek adresovanych nasi spolecnosti a celému svétu
zacind povidat o sobé. Dnes uZ je stary, ale driv mél domov i rodinu. O tom, jak se dostal na
ulici, moc nemluvi a ja to respektuji. Vedle téch ti tasek je jeho soukromi to, co mu pravem
patii. Je vyuceny elektrikar, ma ridicsky prukaz a celé roky jezdil s kamionem. Dnes uZ praci
neseZene. Jednak je stary a také jeho image bezdomovce miuvi vZdy hlasité proti nému.
Vysvétluji mu, Ze ani charitni poradna neni odpovédi na jeho oéekavani, financni pomoc mu
jako neziskova organizace dat nemuZeme. V podstaté i Charita vi, jaké to je stat na ulici
a prosit kolemjdouci o penize (napriklad pri Trikralové sbirce). To muZe dojima. MozZna si
uvédomil, Ze prestoZe nema domov, proZiva problémy, které zna mnoho dalsich lid.

Pri odchodu se letmo usméje a poda mi ruku. Zfejmé v poradné nedostal, o¢ zprvu Zadal,
mozZna ale dostal néco jiného. Asi se nedozvim, zda se po naSem rozhovoru v jeho Zivoté néco
zméni. MoZna byl ten okamZik, kdy si uvédomil svoji hodnotu, prilis kratky. Ale vedle kontaktu
na azylové zarizeni a ubytovny, které si tak ledabyle :

zastrcil do kapsy, zde dostal nabidku pomoci s vyfizenim
toho nejzakladnéjsino pro preZiti. Jestli ji vSak vyuZije,
zaleZi uZ jenom na ném.

V poradné nenabizime KIic k vyfeSeni vSech problému. Ten
drZi v rukou kazZdy klient sam. My mu pouze pomahdame
jej objevit, a potom jej krok po kroku, pokud je to potreba
a on sam dovoli, na této cesté doprovazime.
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Charitni centrum sv. Klary
komunitni zaFizeni pro osoby se zdravotnim postizenim

Hrabyné 212, 747 67 Hrabyné

Telefon: .o 553 775 370
klara.charita@ostrava.cz
.... FrantiSek Horsak

. 10

V Komunitnim centru je v provozu socialné pravni poradna, chranéné pracovisté pro 6 osob,
knihovna, komunitni sal, internetova kancelar, prednaskovy sél, stfedisko osobni asistence
a ekumenicka kaple. Tfi saly v pfizemi Ize propojit nebo rozdélit — podle potfeb mistnich
obyvatel a Zadané aktivity. Ideou projektu je zlepSeni kvality Zivota osob se zdravotnim posti-
Zenim Zijicich v socidlné znevyhodnujicim prostiedi v Rehabilitaénim aredlu v Hrabyni. Cilem
projektu je poskytovani komplexu sluZeb vedoucich k posileni samostatnosti a sobéstacnosti
lidi, jejichZ schopnosti jsou ze zdravotnich duvodu sniZeny. Soucéasti sluzeb je zprostfedkovani
kontaktu se spolecenskym prostfedim vytvafenim pracovnich pfileZitosti, pomoci pfi pro-
sazovani prav a zajmu, poskytovani socidlné pravniho poradenstvi, vzdélavani a aktivizacnich
sluzeb, sluZzeb osobni asistence a pecovatelskych sluzeb.

Jednoho dne se se mnou priSel rozloucit jeden z pacientu, ktery v Rehabilitacnim arealu
v Hrabyni travil pooperacni podrazovy stav. Toto setkani ve mné zanechalo hluboky dojem
a radostny pocit. Pfedevsim proto, Ze tento muZ, a¢ nevérici, nasel cestu do naseho Centra
sv. Klary a diky tomu jsem mél i ja moZnost s nim u Salku kavy promluvit.
To, co mi zacal vypravét, mé velmi zaujalo. Nejprve si myslel, Ze je v Centru sv. Klary jen
skupina uzavienych véricich. Ale presto ho néco tahlo navstivit nase zarizeni. ,Pravé zacinala
bohosluzZba, a Ze jsem byl unaveny z toho kopce a cesty sem, zustal jsem,“ rekl onen muZ.
Nikdy predtim ho nenapadilo jit na takovy obrad, a tak ho docela zajimalo, co se bude dit.
V tu chvili bylo pro néj dulezZité si vydechnout. Pri slovech knéze o tom, Ze to muZe byt po-
vzbuzeni pro ¢lovéka, aby vstal a Sel, a Ze neni nikdy pozdé zac¢inat znovu, byl tento ateisticky
smyslejici ¢lovék osloven.
obrady, ale na vSechny aktivity centra, a odchazim s dobrym pocitem, Ze za¢inam néco délat
pro sebe a pro druhé. Nevim, jestli ostatni jsou spokojeni, Ze v centru probihaji rizné aktivity
pro ruzné lidi — i nevérce, jako jsem ja, ktery byl timto pristupen osloven a neposlan za dvere.
" | ”' Ale mohl jsem pozorovat a premyslet o Zivoté svém i svych
blizkych, i kdyZ jako ,nevérici“ v tomto centru. Diky vSem
tém, u kterych se tato myslenka, ktera mé oslovila, zro-
dila.. Urcité méli problémy, aby toto dilo dotahli do kon-
ce, a urcité pootevreli i nam ,nevéricim*“ skulinku svétla
nadéje. | mné, ¢lovéku, ktery cely Zivot mél jiné hodnoty
a priority. Diky, Ze jsem si mohl z Hrabyné odnést pocit,
Ze mi zde v Rehabilitacnim centru nejen télesné pomoh-
li, ale také mé v Centru sv. Klary pohladili na dusi.“



15

Dobrovolnické hospicové hnuti
Repinova 19, 702 00 Ostrava-Pfivoz
Telefon: ..o 596 134 600

David.Tichy@caritas.cz
David Tichy, DiS.

Pocet lektorl: ....ooevviniiiiiiiiieieeeece, 6

Pocet dobrovolnikl .......c..ceeevuveennnnnennn. 10

PocCet KUrzZU:...oocuuveeieiieiie e 4

Pocet KlientU:....coocuveinieiiiiiieeinieece, 58

Datum otevreni (zaloZeni) stfediska: ..... kvéten 2001

Cilem tohoto projektu je poskytovani kvalifikované pomoci lidem v terminainim stéadiu Zivota:
vratit dustojnost lidskému umirani, zaélenit umirani a smrt zpét do pfirozeného lidského
kolob&hu a rodinného spolecenstvi. Stéle vice se setkdvame s tim, Ze lidé umiraji opusténi,
bez pfitomnosti svych blizkych, v odlidsténych podminkach. Vytvoreni vztahu doprovazejiciho
a nemocného, doprovazeni déti i dospélych je jednou z moZnosti, jak navratit dustojnost
lidskému umirani. Timto projektem chceme rovnéz posilit rodinu v pé€i o nemocného a umira-
jiciho, byt nablizku rodinnym pfislusnikum, kdyZ jim umird nékdo, koho maiji radi, a pomoci
jim smifit se s jeho odchodem.

Z kazuistiky absolventky kurzu Dobrovolnického hospicového hnuti Charity Ostrava:

Privedla mé k tomu zkuSenost a zaroven zvédavost. Zkusenost mam se svoji babickou, ktera
byla onkologickou pacientkou a v dobé jeji nemoci jsem s ni travila nejvice ¢asu. Proto mé
zacalo zajimat, jak bych mohla pomoci nebo zprijemnit ¢as druhym lidem, ktefi jsou v takové
nelehké dobé sami.

Moje klientka, kterou navstévuji v Charitnim domé sv. Veroniky, je 75leta pani, o které budu
dale psat jako o pani Alené. Jeji diagndza je onkologicka, ale mimo jiné prodélala dvé moz-
kové prihody, které zpusobily, Ze ma ochrnutou pravou ruku, Spatné se ji mluvi a polyka, je
upoutana na luzko.

KdyZ jsem pani Alenu zacala navstévovat, zkoumala, jaka vlastné jsem, moc nemluvila
a omlouvala to tim, Ze se ji Spatné mluvi. Komunikace byla tedy na mné. Dnes mohu nap-
sat, Ze se v rozhovoru navzajem doplriujeme. JiZ také vim, co je jeji oblibenou pochoutkou.
Kdykoli za pani Alenou prijdu, myslim, Ze jsem navstéva vitand, a jsem rada, kdyZ se na jeji’
tvari objevi ismév. V takovych okamZicich
pozndvam, jak moc je dulezité zprijemriovat |
chvilky lidem, ktefi se blizi ke konci Zivota.
Jsem rada, Ze jsem mohla absolvovat kurz
hospicové péce a potkat lidi, kteri vidi |
smysl v tom, drZet nékoho za ruku, kdyZ
to potrebuje.
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Cnjl

Dobrovolnické hnuti

Korenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Telefon: .o 596 787 691
E-mail:..... .... Eva.Teicherova@caritas.cz
Koordinator:...... .... JUDr. Eva Teicherova

Pocet dobrovolniku: ......ccuuveeevnveeinnnnennn. 83 stalych dobrovolniku
600 prilezitostnych dobrovolniku

V ramci dobrovolnického hnuti spolupracuje koordinator s dobrovolniky, ktefi vykonavaji
dobrovolnickou ¢innost ve stfediscich Charity Ostrava. Cilem dobrovolnického hnuti je pomoc
klientum v jejich aktivizaci a kvalitnim vyuzivani volného ¢asu. Spolupracujeme s dal$imi ne-
ziskovymi organizacemi v oblasti dobrovolnické ¢innosti. Soucasti stfediska je i Klub senioru,
jehoZ ¢lenové v poétu 10-13 osob se schazeji pravidelné kazdou treti stfedu v mésici od
15.00 do 17.30 hodin.

Zivot pana Vladimira byl jako Zivot vétiny z nds. Tézkd a narocné préce, starost o poéetnou
rodinu, to vSechno vyZadovalo hodné ¢asu a na zabavu cas nezustaval. A kdyZ by se uZ
v duchodu mohl spolu s manZelkou radovat z prochazek v pfirodé, ¢i z vnoucat, zustal nako-
nec sam. Pan Vladimir nepatii mezi ty, ktefi si zaloZi ruce a Cekaji. Stal se jednim z prvnich
¢lenu Senior klubu A kdyZ se dozvédél, Ze Charita Ostrava zahdjila projekt Seniofi jako dobro-

x volnici, nevahal a zapojil se do jeho programu dobrovol-
nickou ¢innosti. Pomaha tém, ktefi to nejvice potrebuji —
lidem starym a nemocnym, ktefi si uZ nemohou obsta-
ravat nakupy a podobné ¢innosti sami a jsou odkazani
na pomoc jinych. Pan Viadimir ma z této ¢innosti velkou
radost, zucastriuje se ruznych aktivit a akci, cerpa silu
ze svych Zivotnich zkuSenosti a moudrosti a rozdava ra-
dost druhym. O panu Vladimirovi se da pravem fici slovy
Henriho Moroise: , Starnuti neni nic jiného nezZ zlozvyk,
na ktery opravdu zaméstnany ¢lovék nema c¢as.““

Logopedicka poradna

Korenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Telefon: .o 596 787 690
E-maili.cciiiiiii reditelstvi.charita@ostrava.cz
[We}={o] o1=To Véra Polaskova

Logopedicka poradna je urcena predskolnim a Skolnim détem, které trpi poruchou vyslovnosti
a k jeji napravé potrebuji specializovanou pomoc odborného pracovnika. Logopedicka porad-
na je oteviena kazdé pondéli, mimo dobu Skolnich prazdnin. Poradna je dobfe vybavena
kvalitnimi a potfebnymi pomuckami pro efektivni praci s détmi v oblasti logopedie.
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Vykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2003

(v tis. K¢)
Vynosy

a) Trzby za vlastni vykony

* trzby z prodeje sluzeb.................. 10 630
b) Dotace

ze statniho rozpoétu — MPSV CR ....9 759
ze statniho rozpoétu — MZ CR............ 253
Z rozpOCtU Kraje ...cuvvvvienieeiiineneannns

z rozpoCtu mésta a obci...
Grady Prace ....eeeeeveeeeenieeeenieeeineeennn.
Evropska unie (NROS) ........cceeeeennes

* OSTAtNT coeeeeeee e

c) Prispévky, dary

* jednotlivi darci ......ceeveveeeniveeennenen. 1117
* SPONZOFi civueiiieieieiiei e eaas 322
* ze zahraniCi ......cooevveieiiiiieiiiie e, 271
* OSTatNl oo 325
d) Ostatni vynosy

* trZby z prodeje majetku, materiélu........ 95

*
*
*
*
*
*

Vynosy celkem .......eeeeesiiiremenennnnnnns 33 604
Hospodarsky vysledek ..........ceeeeuuus -1 569

Majetek a zavazky k 31.

(v tis. K¢)

AKTIVA 58 040

Stala aktiva .......ccooennniiinnssnsnnnnnnnns 55 170
dlouhodoby nehmotny majetek........... 289
opravky K DNM .....cooovviiiniiiinieceinnnn. - 289
dlouhodoby hmotny majetek ......... 75 697
opravky K DHM .....ccoovviivininnneen, - 20 627
dlouhodoby finanéni majetek.............. 100

ObéZna aktiva .......cereeeeriinrinnnnnnssnnnns
ZASODY wevuieiiiiiii e
PONIEAAVKY .vvvueeieeeeiiiie e

kratkodoby finanéni majetek ...
prechodné Ucty aktivni............

Naklady

a) Provozni naklady

* nakup materialu.....ccoeeeeeneeennnnnnnn.
* nakup energii vé. phm
prodané zbozi .................

opravy @ udrZovani.........cceeeeeeueeennnnns
CESTOVNE ..eviieeiiiie et
Nakup sluZeb .......ccouuiiiiiiiiiiiiieees
b) Osobni naklady

* mzdové naklady .....cccceeevueiennnnnnn.

* zakonné socialni pojisténi.........
* zakonné a ostatni soc. naklady
c) Ostatni naklady

* dané, poplatky .....ccoceveeiiiiiiiiiiieeieeans 18
* POJISINE e 262

*
*
*
*

12. 2003

[ ¥ |1/, Q— - 1 T 1

Viastni zdroje .......ccoeeeensinnrrnnnnnssnnn
JMENT e e
fondy organizace
hospodarsky vysledek .................. -1 569
neuhrazena ztrata minulych let............... 0
Cizi ZAYOjJ€ ...vvvrrmmnsssirrrnnnmnssssrnnnnnnnsans 3219
kratkodobé zavazky ..........ccceieeeenns 2 837
prechodné Ucty pasivni.......c..ceeueeeennns 382
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tis.Ké

Vynosy v . 2003 Naklady v r. 2003

1% 1%

2% _ 1%

3%
4%

5% 32%

10%
24%

Ostatni vynosy Zak. a ostatni soc. naklady

Dotace ostatni

14%

29% 17%
[ Trzby za vlastni vykony
W Dotace MPSV B Mzdové néklady
[0 Dotace MMO B Sluzby
E Darci, sponzofi . L
O Dotace EU (NROS) [ Zakonné socialni poj.
[0 Dotace MSK 0O Material
M Dotace UP [ Odpisy
[ Ostatni dary a pfispévky O Energie vé. PHM
O Dotace MZ
o [}
| |

Ostatni naklady

Naklady stfedisek Charity Ostrava v r. 2003

10 000
9 000
O CHOS - zdrav. sestry, stiedisko Tereza
8000 B CHPS - peCovatelky, stiedisko Tereza
7 000 B CHD sv. Frantiska, azyl. zaf. pro lidi bez domova
B CHD Salvator Krnov, zaf. pro zdravot. postizené
6000 W CHD sv. Veroniky, zaf. pro onkolog. nemocné lidi
5 000 O CHD sv. Alzbéty, zaf. pro pfechodny pobyt
M CHD sv. Vaclava - domov pokojného stafi
4 000
E CHD sv. Zdislavy, azylovy dum pro matky v tisni
3000 O Charitni soc. prav. poradna, poradna pro Zeny a divky
O Logopedicka poradna
2000 gopediora
B Centrum sv. Klary, Hrabyné
1000 Miad lidé, stfedisko déti a miadeze M. Magone
0 W Hospicové hnuti

stiediska



Pohledavky k 31.12.2003 Zavazky k 31.12.2003
% 1%
3% o% A% 13%
6% 14%
0%
23%
18%
59% 47%
@ odbératelé [ Dodavatelé
W Poskytnuté provozni zélohy B Ostatni zavazky
O ostatni pohledavky O Zaméstnanci
@ Pohledavky za zaméstnanci [ Zzdactovani s inst. soc. zabezpegen a zdr. poj.
O Dan z pfijmu O ostatni pfimé dané
[0 Da z pfidané hodnoty O Jiné zavazky
Fyzicky stav zaméstnancu k 31. 12. 2003
40
30
20
10 A “
0 | | | 1 | |'

CHD
sv. Alzbéty
DPS
sv. Vaclava
CHD
hnuti

CHD
sv. Zdislavy

sv. Frantiska
CHD

Reditelstvi
CHOPS

CHD Salvator
Krnov

sv. Veroniky
Charitni’
poradna

CHC sv. Klary
Stredisko déti
a mladeze
Hospicové

obdobi
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Zprava auditora

ziizovateli spolecenstvi Charita Ostrava

Provedli jsme audit pfilozené ucetni zavérky spole¢enstvi Charita Ostrava se sidlem
Ostrava — Vitkovice, Koifenského 17 k 31. 12. 2003. Charita Ostrava (ddle jen
spoledenstvi) vznikla jako ugelové zafizeni Rimskokatolické cirkve ve smyslu § 6, odst. 1.,
pism. h) zdkona ¢ 308/1991 Sb., o svobodé naboZenské viry a postaveni cirkvi a
naboZenskych spole¢nosti, jejimz hlavnim pfedmétem ¢innosti je charitativni ¢innost —
zabezpedeni socidlni, zdravotni a humanitarni pomoci lidem v nouzi.

Za sestaveni Ucetni zavérky a vedeni uletnictvi tak, aby bylo uplné, prikazné a
spravné, je odpovédné vedeni spolecenstvi. Nasi alohou je vydat na zakladé provedencho
auditu vyrok k této ucetni zavérce.

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a auditorskymi smérnicemi
vydanymi Komorou auditori Ceské republiky. Tyto smérnice poZaduji, aby byl audit
naplanovan a proveden tak, aby auditor ziskal pfiméfenou jistotu, Ze Gcetni zdvérka
neobsahuje vyznamné nespravnosti. Audit zahrnuje vybérovym zpusobem provedené
ovéfeni Uplnosti a prikaznosti ¢astek a informaci uvedenych v Ucetni zaveérce. Audit
rovnéZ zahrnuje posouzeni spravnosti a vhodnosti pouZitych uéetnich postupli a
vyznamnych odhadii uéinénych spoleénosti a zhodnoceni celkové prezentace Ucetni
zavérky. Jsme piesvédéeni, Ze provedeny audit poskytuje piiméfeny podklad pro vydani
vyroku.

Podle naSeho ndzoru udetni ziavérka podava ve viech vyznamnych ohledech
vérny a poctivy obraz aktiv, zavazki, vlastnich zdroju a finanéni situace spoleCenstvi
Charita Ostrava k 31. 12, 2003 a vysledku hospodafeni za rok 2003 v souladu
se zdakonem o éetnictvi a prisluSnymi pfredpisy Ceské republiky.

Oveiili jsme soulad informaci o auditovaném spole¢enstvi uvedenych ve vyro¢ni
zpravé za rok 2003, s ovéfovanou ucetni zévérkou. Podle naSeho nizoru jsou tyto
informace ve viech vyznamnych ohledech v souladu s touto uéetni zivérkou, z niz
byly pievzaty.

V Ostravé dne 10. ¢ervna 2004. F’NECO
audit

FINECO audit spol. s r.0. Svabinského 19, Ostrave

Svabinského 19, Ostrava 1 “OIE: 335 raaeons Ve

licence KA CR ¢. 243 \L

Za auditorskou spole¢nost: Ing. Ivo K%/

¢islo dekretu 1537



Vazené damy, vazeni panove,

predkladame Vam Vyroéni zpravu Charity Ostrava za rok 2003 a zaroven Vam chceme vyjadrit
podékovani za veSkeré formy podpory a pomoci nasi organizaci a nasim klientum v uplynulém
roce. KdyzZ se divam kolem sebe, nékdy se mi zda, Ze prestoze my lidé stale vice spéchame,
nejsme unaveni tim hektickym zpusobem Zivota, ale jsme v podstaté nemocni nudou a ste-
reotypem. Kolik z nas a jak ¢asto se vlastné citi dobre? Kdo z nés je Stastny? Uvédomila jsem
si, Ze jeden ze zaru¢enych zpusobu, jak se citit dobfe ve vlastni kuZi, je podilet se na tom, aby
se citili dobre ti druzi. V jedné knize autora Phila Bosmanse jsem Cetla, Ze ,jsou lid€é, ktefi Sifi
svétlo, ajsou lidé, ktefi Sifitmu.“

Jsem rada, Ze je na svété, ale predevsim v naSem okoli jesté tolik lidi, ktefi chté&ji Sifit a , SifT
svétlo“. Mezi né jisté patfite také Vy.

Dékujeme tedy Vam vSem, ktefi jste nam v uplynulém roce pomahali §ifit kolem sebe svétlo:
nasim zameéstnancum a dobrovolnikum, statnim, krajskym a méstskym organum, organi-
zacim ze zahranici, firmam a vS§em neziStnym darcum. Véfime, Ze nam, a predevs§im nasim

klientum, zachovate svou pfizen i v nasledujicim obdobi.

Charita Ostrava dékuje za podporu v roce 2003:

Organizacim ze zahranici:

Biskupstvi Graz

Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti
(NROS) Program Phare 2001 a Phare 2002
Evropské unie

Organizacim, institucim, firmam

a jednotlivetim v CR:

Ministerstvo préce a socialnich véci CR
Ministerstvo zdravotnictvi CR

Krajsky Gfad Moravskoslezského kraje
Statutarnimésto Ostrava

Nadace Dobré dilo sester sv. Karla
Boromejského

Nadace Charty 77

Nadace PRECIOSA

Nadace Zdravi pro Moravu

SdruZeni Ceska katolicka charita — Diecézni
charita ostravsko-opavska

Charita Bohumin

Ceska spofitelna a.s.

LIBREX, spol. sr.o.

Tisk Morava s.r.o.

HRUSKA, spol. sr.0.

NH-TRANS, spol. sr.o.

AHOLD Czech Republic, a.s.

Bytostav Poruba, a.s.

Petruska Jaroslav

Fa SHUT UP — Frantisek Ringo Cech
ISPAT NOVAHUT a.s.

FairNet Systems, spol. sr.o.

HENKEL CR, s.r.0.

Karmelitanské nakladatelstvis.r.o.
Q.girs.r.o.

Varecha Petr

Jan Ly¢ka—AGNES

JANKU podlahy s.r.o.

Jan Prais — Premie Ostrava

JifiNémec REPRONIS

Ing. Emil Morav¢ik —EMOR

MIKA a.s.

PharmDr. Sommer Vit — LEKARNA U VITKA
ClariantCR s.r.o.

AmRest, a.s. (KFC OSTRAVA)
HUMANITAS CZ, 0.s.
Kofristka Pavel
Holenda Vladimir
Sugar Rudolf

JUDr. Machac Petr
Ing. Stefankova Brigita
MUDr. VSeticka Jan
Muronova Irena
Birklenova Nikola
Brenik Jan

Rundt VIastimil

Ing. Hofinek Jifi
DZumanijazov Ruslan
Mikolajek Milan

Fiser Lukas

*
Carbol Jaromir ** **
Danko Ladislav * *
Herot Miroslav * *
Kutad Jifi *ox X
BayerJosef Financovano z programu

PHARE Evropské unie

Ing. Vavrik Libor
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