FINANCOVANI
A CENIK SLUZBY

% Zdravotni a oSetfovatelskd péce v lazkovém hospici,
vcetné stravy je hrazena ze zdravotniho pojiténi, z pti-
spévki na péci, z darti a dotaci.

% Prispévky klientt slouzi k uhradé sluzeb nezdravotniho
charakteru spojenych s vyuzivanim pokoje s nadstan-
dardnim vybavenim.

% Sluzby nezdravotniho charakteru jsou soucasti kom-
plexni péce o nemocné v lizkovém Hospici sv. Lukase.
Jsou to sluzby doprovézeni, psychologa, péée o doprova-
zejici osoby, poztistalé, duchovni sluzby.

»

Sluzby jsou poskytovany na jednoliizkovych nebo dvou-
lizkovych pokojich s nadstandardnim vybavenim: so-
cialni zafizeni, sprcha, postel s elektricky ovladatelnym
polohovanim, centralni signaliza¢ni zafizeni, zakladni
nabytek, TV, ptipojenim k internetu, terasa.

% klient hradi, dle ceniku platného od 1. 5. 2024:

% castka za vyuzivani 1 lazkového pokoje: 330 K¢/den.

»

% Castka za vyuzivani 2 lizkového pokoje: 300 K¢/den.

»

V ptipadé obtizné socidlni situace a z ni vyplyvajici in-
solventnosti klienta, se Ize na vysi poplatku individudlné
dohodnout, ptipadné dhradu prominout. Zddost o sni-
zeni thrady s uvedenim divodu a predlozenim dokladii
o vy$i prijmi je nutné podat socialni pracovnici v Hospici
sv. Lukdse. SniZeni thrady schvaluje vedouci hospice.

»

%z Klient sluzby je povinen zaplatit za poskytovani péce
c¢astku ve vysi priznaného prispévku na péci za kalen-
darni mésic podle zakona ¢. 108/2006 sb., o socidlnich
sluzbach.

»

Cena za ubytovani blizké osoby na pristylce: 100 K¢/noc.

»

Cena za stravu pro blizkou osobu je:
Snidané: 40 K¢
Obéd: 115 K¢
Vecefte: 70 K¢

Stravu pro blizkou osobu je potteba hlasit den pfedem oSet-
fujicimu personalu.

DEN V HOSPICI

7.30-8.30  snidané - nasleduje nebo predchazi, podle po-
tfeby a pfani klienta, ranni hygiena, vizita lékare
9.45-10.00 svacina
aktivity podle zvyklosti a potfeb klienta

12.00-13.00 obéd
odpoledni toalety, polohovani u klientt na liizku

14.45-15.00 svacina

odpoledni aktivity dle pfani klienta, odpocinek
17.00-18.00 vecefe
19.15-21.00 vecerni hygiena a ukladani ke spanku
21.00-7.00 noc¢ni klid, pravidelné kontroly

% snazime se respektovat prani a zvyklosti klienta a rezim dne
tomu pfizptsobit,
% klienti rdno nejsou buzeni v ur¢itou hodinu,

% klienti mohou snidat, obédvat a vecefet podle svych moz-
nosti a potfteb,

% strava je v takovém stavu, jaky klientovi vyhovuje (krajena,
mletd, mixovand), personal dle potfeby klienta pomiize
s prijetim stravy,

% osettujici personal dba o pitny rezim klienta.

KONTAKT

Hospic sv. Lukase
Charvatska 785/8, 700 30 Ostrava-Vyskovice

dostupnost MHD: zastavka Klasterského, bus ¢. 27 a 41

tel. — recepce:
599 508 505 (prepojeni na oddéleni)

tel. - socialni pracovnice:
599 508 536, 733 676 641
Silvie Bartuselskd, DiS., Bc. Anna Stoskova

e-mail: lukas.socialni@ostrava.charita.cz

Nz Charita
78 Ostrava

INFORMACE
PRED PRIJETIM
DO HOSPICE SV. LUKASE

POSLANTI

% zajistit zdravotni sluzby s diirazem na paliativni péc¢i nevy-
lé¢itelné nemocnym lidem v zavéru Zzivota,

% poskytnout socidlni péci prostfednictvim pobytové odleh-
¢ovaci sluzby lidem, ktef1 si ze zdravotnich ¢i jinych divoda
nemohou zajistovat své zivotni potfeby ve vlastnim ptiroze-
ném prostredi.

CILE

Zajistit, aby klient netrpél nesnesitelnou bolesti, nebyl sam
a citil se dastojné, poskytnout individudlni pé¢i vychazejici
z prani a zvyklosti klienta, udrzet stavajici miru sobéstac-
nosti, samostatnosti a schopnosti rozhodovani klienta, vytvo-
fit podminky blizké pfirozenému prostiedi klienta, zachovat
jeho kazdodenni zvyklosti, poskytnout duchovni péci a péci
o psychickou stranku klienta, umoznit klientovi ptirozeny
kontakt s rodinou, blizkymi lidmi, nebo dobrovolniky. Pro-
stfednictvim poradenstvi, péce psychologa, pastora¢niho pra-
covnika poskytnout rodiné a blizkym osobam klienta pomoc
a podporu pti jeho doprovazeni v zavéru zivota.

CILOVA SKUPINA

Lidé ve véku od 18 let, kteti z divodu nevylécitelné nemoci
jsou v zavére¢né fazi zivota, maji snizenou sobésta¢nost a ne-
mohou setrvat v domacim prostredi a soucasné tito lidi po-
trebuji hospicové zdravotni sluzby. Kapacita naseho hospice je
30 ltizek - 22 jednoluzkovych pokoji a 4 pokoje dvoulizkové.
Ptijeti nemocného clovéka do péce probihd na zakladé ,,Za-
dosti o prijeti do Hospice sv. Lukase®.



POSKYTOVANA PECE

Klienttim sluzby poskytujeme dle individudlnich potfeb:

% nepfetrzitou zdravotni péci,

% pomoc pti zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu
a pomoc pii hygiené,

% ubytovani, celodenni stravovani,

% moznost trvalé pfitomnosti blizké osoby 24 hodin denné,

% psychologickou pomoc véetné podpory blizkych osob,

% duchovni sluzby a podpora formou rozhovoru,

% pomoc pfi vytizovani béinych zdlezitosti, komunikace
s ufady a dal$imi organizacemi,

% ve spolupraci s dobrovolniky aktiviza¢ni sluzby formou za-
jmovych aktivit a kulturné spolec¢enskych akei.

KDO O KLIENTA PECUJE

LEKAR
% po prijeti do hospice provede 1ékaf vstupni vySetieni a vy-
svétli rozsah hospicové péce,

% po celou dobu hospitalizace je s klientem sluzby v kontaktu
prostfednictvim kazdodennich, pravidelnych vizit u lizka,

% osobam blizkym, které mohou byt, se souhlasem klienta,
informovany o zdravotnim stavu, podava lékat informace:

% osobné béhem dne po individualni dohodé do 15:30,

% telefonicky, pro tyto acely je nutné domluvit s oSettuji-
cim personalem heslo.

OSETRUJICI PERSONAL

% zdravotni sestra po prijeti pfevezme a projedna s klientem
potrebné informace nezbytné k zajisténi zdravotni péce,

% oSetfujici a zdravotni persondl je pritomen nepfetrzité,
slouzi ve 12 hodinovych sluzbich, je klientovi stale na-

blizku.

SOCIALNI PRACOVNICE

% prti ptijeti sepise s klientem ,Smlouvu o poskytovani slu-
zeb v Hospici sv. Lukase®, podili se na vyfizeni pfispévku
na péci, vyfizovani ¢i zprostiedkovani dal$ich pottebnych
zélezitosti u jednotlivych instituci (Ufad préce, vyfizeni
OP, prfevedeni dichodu...), od rodiny a klienta ziskava
informace o jeho individudlnich potfebach a pianich,
spolupracuje s koordinatorem individudlniho planovani
a dobrovolnikda.

PSYCHOLOG

% poskytuje klientiim a jejich blizkym osobdam pottebné kon-
zultace a rozhovory,

% je pritomen obvykle ve dnech: ttery, patek,

% je mozna individualni domluva.

PASTORACNI ASISTENT
% s ohledem na prani poskytuje klientim a jejich blizkym
osobam duchovni péci a pottebné rozhovory,

% je mozna individualni domluva.

POKLADNA

% oteviena v pracovni dny od 7:00 do 9:00. Jinak dle telefo-
nické domluvy.

NAVSTEVY

% nejsou omezeny, na jednolizkovém pokoji je mozné vyuzit
pristylku,

% rodina klienta z dvoultizkového pokoje muze prespat na po-
hostinském pokoji ve 2. patte budovy,

% ptibuzni si mohou za thradu objednat stravu,

% na navstévy mohou i malé déti v doprovodu rodiny,

% na navstévu muzete privést i domaci zvifitko po dohodé
s personalem,

% uzivatele mohou nav$tévovat dobrovolnici, ktefi pomahaji
jako spole¢nici, mohou uzivatelum pred¢itat, doprovazet je
na prochazky, na program v hospici.

Doporucujeme navstévy v ¢astéjsich intervalech v mens$im po-

¢tu osob.

JAK TRAVIT CAS V HOSPICI

% vyuzit své schopnosti a zapojovat se do béznych ¢innosti -
hygiena, podavani jidla a piti,

% prelist si knihu - k dispozici je ve spole¢enské mistnosti
knihovnicka,

% rozhovor - s duchovnim, psychologem, socidlni pracov-
nici, o$etfujicim persondlem, dobrovolnikem,

% sledovani TV - televize na kazdém pokoji, ve spolecenské
mistnosti velkoplo$nd TV,

% pobyt venku - prochdzka v zahradé, posezeni na terase,

% odpoledni/dopoledni kava v jidelné.

PRAVIDELNE AKCE

% mé$e svaté — v kapli ve II. patfe, kazdy patek v 15:30,

% kavarna - probiha v bufetu v prizemi, organizuji dobro-
volnici, vzdy v ttery od 15:00,

% koncerty, tvorivé dny a jiné kulturni akce - probihaji nepra-
videlné, v pripadé konani informace na recepci a oddéleni.

DOVOLENKA

% Po dohodé s lékafem mtize jit klient domt nebo na vylet.

CO POTREBUJE NEMOCNY
V HOSPICI

% toaletni potreby (sprchovy gel, Sampon, télové mléko, ho-
lici potteby, oblibeny parfém...),

% néco milého do pokoje (fotky, obrazky, radio, sosky, kvétiny...)
% oblibené tekutiny (dzus, mineralku, pivo...),

Nage zafizeni je dostate¢né vybaveno ruc¢niky, pyzamy
a no¢nimi kosilemi, Zupany i pohodlnym dennim oblece-
nim. Neni proto nutné tyto véci vozit vlastni. Jestlize se v§ak
klient citi 1épe ve svém obleceni, pak to plné respektujeme.
V tomto pripadé je potfeba odévy oznacit, aby nedoslo k ,,za-
touldni“ v nasi pradelné.



