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Informace pro Zadatele/zajemce socialni sluzby v Charitnim domé sv. Alibéty —
denni centrum - o zpracovani osobnich udaja

1. Charita Ostrava, IC: 44940998, zpracovava vase osobni udaje:

a) v zadosti o sluzbu:

jméno a prijmeni, titul, datum narozeni, adresu bydlisté, ¢islo telefonu, emailovou adresu, pfipadné
kontakt na osobu blizkou, popf. opatrovnika

b) v jedndni se zajemcem o sluzbu (tedy v dokumentu Zaznam z jednani se zajemcem o sluzbu):
jméno a prijmeni, titul, datum narozeni, adresu bydlisté, ¢islo telefonu, emailovou adresu, pfipadné
kontakt na osobu blizkou/opatrovnik, potfeby a prani (ocekavani) zdjemce o sluzbu, popis
nepriznivé socidlni situace, stupen orientace, mobility, sebeobsluhy...., ddle jsou tyto osobni Udaje
uvadény v socialni dokumentaci uZivatele po podpisu Smlouvy (v pfipadé uzavieni Smlouvy o
poskytovani socialni sluzby).

Proc Vase osobni Udaje potfebujeme a co nas k tomu opraviuje?

Vase osobni Udaje potfebujeme pro proces jednani se zdjemcem, kdy probihd vyjednavani a
rozhodovani o poskytnuti socialni sluzby vedouci k moZnému uzavieni smlouvy o poskytnuti socidlni
sluzby a poskytovani sluzby podle Vasich potreb, pfani a dojednaného rozsahu. Jednani mize vést
pfipadné i k odmitnuti poskytované sluzby z Vasi strany nebo ze strany nas jako poskytovatele
sluzby. Po dobu tohoto jedndni je socialni sluzbou zpracovavana socidlni dokumentace. V ptipadé,
Ze nedojde k uzavieni Smlouvy o poskytovani socialni sluzby, dochazi ke skartaci téchto udajd po 5
letech od Jednani.

Informace pro uZivatele socialni sluzby v Charitnim domé sv. Alzbéty — Denni centrum - o
zpracovani osobnich udaju

1. Charita Ostrava, IC: 44940998, jako spravce Vasich osobnich udaj,

a) zpracovava tyto Vase osobni tdaje:

jméno a prijmeni, titul, datum narozeni, adresu bydlisté, Cislo telefonu, e-mailovou adresu, podpis,
rodinné vazby.

b) zpracovava tyto Vase osobni tdaje zvlastni kategorie Udaje o zdravotnim stavu (Denni centrum
zpracovava pouze nezbytné Udaje pro poskytovani socidlni sluzby tzn. dietni omezeni, alergie, popr.
zda jsou pritomny poruchy paméti)

2. Charita Ostrava zpracovava Vase vySe uvedené osobni udaje
a) na zakladé pravnich titula:
e plnéni zakonnych povinnosti poskytovatele socialnich a zdravotnich sluzeb (plati pro
,0sobni Udaje” a pro ,,0sobni udaje zvlastni kategorii®)
e smlouva o poskytovani socialni sluzby (plati pro ,,0osobni udaje”)
e poskytovani zdravotni péce (plati pro ,,0s. tdaje zvl. kategorii“)

b) za ucelem poskytovani socialni sluzby Denniho centra v Charitnim domé sv. Alzbéty

c) po dobu, kdy budete vyuZivat vysSe uvedenou sluzbu
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d) po uplynuti této doby jesté 15 let bude Vase dokumentace uloZena v archivu Charity Ostrava,
poté budou skartovana

e) Vase osobni udaje a tdaje zvl. kategorie jsou pfedavany témto subjektlim: Dodavateli
evidencniho systému Webcarol; poskytovatellim dotace na provoz socidlni sluzby Denniho centra
(pouze Vase jméno a prijmeni) - Moravskolezsky kraj — kap.313, statutarni mésto Ostrava —
pripadné dalsim poskytovatelm dotaci, (kontrolnim) organim statni spravy (Inspekce kvality) aj.

3. Jako subjekt udajli mate nasledujici prava:

a) nahlizet do dokumentace, kterou o Vas Charita Ostrava vede a ktera obsahuje Vase vyse
vyjmenované osobni Udaje (pravo pFistupu);

b) zadat o opravu svych osobnich Gdajt, pokud zjistite, Zze Charita Ostrava zpracovava Vase jiz
neaktualni nebo chybné zapsané osobni udaje;

c) Zadat o vymaz (likvidaci) svych osobnich udaja, které Charita Ostrava zpracovava

d) Zadat o omezeni zpracovani nebo podat namitku proti zpracovani nékterych svych osobnich
udaju

e) pozadovat prenositelnost Vasich osobnich tdaju (tj. vydani zpracovavanych os. idaji v bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu).

f) podat stiznost u dozorového Uradu, tj. v ramci Ceské republiky u Ufadu pro ochranu osobnich
udaja CR.

4. Kontaktni misto Charity Ostrava, kde mtZete vySe uvedena prava uplatnit (poZadovat):
Koordinator GDPR: Mgr. Tatana Bohacova, e-mail: tatana.bohacova@ostrava.charita.cz,

tel. 731678 821

Adresa pracovisté: Reditelstvi Charity Ostrava, Kofenského 1323/17, Ostrava—Vitkovice, 703 00

Informace o zpracovani nékterych osobnich tdaju uzivatele sluzeb pro jiny ucel
1. Charita Ostrava 1€:44940998 zpracovava Vase osobni Gdaje:

a) na zakladé pravniho titulu: opravnény zajem spravce osobnich udaji — Charity Ostrava

b) za ucelem ochrany osob a majetku Charity Ostrava

c) po dobu max.14 dni od pofizeni zaznamu, v pfipadé probihajiciho fizeni (trestni, spravni, soudni) i
déle a pouze v tomto pfipadé je zaznam predavan subjektiim ¢innym v pfislusném fizeni.

o fotografie, na nichz jste/budete/ ilustraéné zachycen/a béhem vyuzivani socialni sluzby

a) na zakladé pravniho titulu: opravnény zajem spravce osobnich tdajl a v souladu s tzv.
zpravodajskou licenci dle § 89 zakona €. 89/2012 Sh., Obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisd

b) za ucelem poftizeni a uchovani dokumentace o ¢innosti Charity Ostrava, zejména ve formé
Vyroénich zprav Charity Ostrava, Ctvrletniku Charity Ostrava, na webu Charity Ostrava, na letdcich

Charity Ostrava apod.

c) po dobu, kdy budete vyuZzivat socialni sluzbu domova pro seniory
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d) po uplynuti této doby budou vybrané fotografie a videozaznamy uloZeny v archivu Charity
Ostrava po dobu max. 30 let

e) potizované fotografie nebude Charita Ostrava predavat Zzadnym jinym osobam ani subjektim

f) pripadné zverejnéni konkrétnich fotografii a zaznamu podléha Vasemu osobnimu (pisemnému)
souhlasu se zvefejnénim.

2. Mate jakoZto subjekt udajl nasledujici prava:
a) nahlizet do foto- a video-dokumentace, kterou o Vas Charita Ostrava vede a v niZ jste zachycen/a
(mate pravo pfistupu);

b) Zadat o vymaz (likvidaci) svych osobnich udajd, uvedenych v odst. a)

c) Zadat o omezeni zpracovani nebo podat namitku proti zpracovani svych os. idajl, uvedenych
v odst. a)

d) pozadovat pfenositelnost Vasich osobnich tudajt (tj. vydani zpracovavanych os. Udajl v bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu)

e) podat stiznost u dozorového Gfadu, tj. v ramci Ceské republiky u Ufadu pro ochranu osobnich
udaja CR.

3. Kontaktni misto Charity Ostrava, kde muZete vySe uvedena prava uplatnit (poZadovat):
Koordinator GDPR: Mgr. Tatana Bohacova, e-mail: tatana.bohacova@ostrava.charita.cz, tel. 731 678

821
Adresa pracoviété: Reditelstvi Charity Ostrava, Kotenského 1323/17, Ostrava—Vitkovice, 703 00



mailto:tatana.bohacova@ostrava.charita.cz

