Charitni dam sv. Frantiska

Nocleharna

Nz Charita
70 Ostrava



Vetejny zdvazek

Poslanim socialni sluzby Charitni dim sv. Franti$ka
- noclehdrna, je poskytnout muztim bez pristtesi
moznost bezpe¢ného prenocovani, hygienického
zdzemi a podpotit je pfi aktivnim fe$eni jejich
individualnich potteb.

Cilem sluzby je u klientt:

% zmirnit jejich krizovou situaci poskytnutim noclehu,
hygieny, pfipadné stravy a o$aceni,

% snizit socialni a zdravotni rizika souvisejici se
zplisobem Zivota osob bez pristiesi,

% dosahnout motivace ke zméné neptiznivé situace
a vyuziti navazujicich socidlnich sluzeb.

Cilova skupina: Socialni sluzba se poskytuje muzim:
bez pristresi star§im 18 let; fyzicky sobésta¢nym

a samostatnym v zakladnich ukonech; Socidlni sluzbu
nelze poskytnout: osobam, kterym neni mozné
porozumét, nejsou schopny komunikovat, pfi jednani
nespolupracuji, jsou agresivni (slovem, chovanim)

a svym agresivnim jednanim ohroZuji sebe, ostatni
osoby nebo majetek; osobam, které nejsou schopny
samostatného pohybu a sebeobsluhy v prostredi, které
neni bezbariérové; osobam, jejichz zdravotni stav
(zejména infekéni onemocnéni) by ohrozoval na zdravi
ostatni uzivatele a zaméstnance.




Co délame

Noclehdrna nabizi moznosti: nouzového noclehu,
pomoci pfi feseni kratkodobé krizové situace,
jednorazového nasyceni, osobni hygieny, poskytnuti
oSaceni, snizeni rizika ohrozujiciho zZivot uzivatele,
poskytnuti socidlniho poradenstvi a socidlni pomoci,
podpory navratu uzivatele sluzeb na trh prace, pomoci
pri uplatiovani prav a opravnénych zajmi atd.

Jak to délame - zasady sluzby
% spoluprace — pracovnik i klient spolupracuji na
dohodnutych cilech,

% samostatnost — klient je veden k osobni
zodpovédnosti za své zalezitosti,

% rovnocennost — pracovnik a klient se navzajem
respektuji,

% individudlni pFfistup - pomoc je sméfovana na
konkrétni potfeby kazdého jednotlivého klienta,

% princip kiestanskych hodnot - s tctou prijimat
uzivatele sluzeb a s virou v dobro Zivota mu ukazovat
nadéji v jeho situaci.
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Charitni dim sv. Frantiska

NOCLEHARNA

Siretci 683/41, Ostrava-Vitkovi
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Kontakt

Charita Ostrava
Charitni dium sv. Franti$§ka - noclehdarna
Sirotc¢i 683/41, 703 00 Ostrava-Vitkovice

telefon: 599 527 496, 733 166 492
e-mail: frantisek.noc@ostrava.charita.cz

telefon - soc. pracovnici: 731 534 001 (zajemci o sluzbu)

vedouci strediska: Jifi Linart
telefon — vedouci stiediska: 737 553 171

web: www.ostrava.charita.cz

Finanéni podpora:
¢. 4. 19-6352520277/0100, VS 11146 (KB Ostrava)
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www.darujme.cz/projekt/1205658

pod stfechou

Projekt je realizovan s finan¢ni podporou statutarniho
mésta Ostravy a Moravskoslezského kraje.
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