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Verejny zavazek

Poslanim Charitniho stfediska Matky Terezy — pecovatelské
sluzby Ostrava je poskytovat seniortim a osobam se snizenou
sobéstacnosti kvalitni terénni socialni sluzby v jejich
ptirozeném prostiedi.

Cil: udrzet, popt. zvysit (pakliZe je to mozné) sobéstacnost

a samostatnost uZivatele/formou nacviku kazdodennich
¢innosti, pouzivanim kompenzaénich pomucek atd. Umoznit
setrvani uzivatele v jeho ptirozeném prostredi co nejdelsi
dobu a oddalit tak umisténi v pobytové sluzbeé.

Cilova skupina:

Sluzba je urcena osobam od 27 let véku, se zdravotnim,

télesnym a chronickym onemocnénim, ocitnou-li se

v neptiznivé socidlni situaci. Sluzba je poskytovana lidem

Zijicim na uzemi mésta Ostravy.

Sluzbu nemutZeme poskytnout:

% osobam, které nezajisti bezpe¢né prostredi pro vykon
¢innosti pecovatelské sluzby,

% osobam, které potfebuji jen zdravotnickou péci,

% osobam hospitalizovanym v nemocni¢nim nebo
podobném zatizeni.

Co délame

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach § 40
v navaznosti na vyhldsku ¢. 505/2006 Sb., sluzby poskytované
v pecovatelské sluzbé obsahuji tyto zékladni ¢innosti:




% pomoc piizvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,

% pomoc pri osobni hygiené,

% pomoc pri zajisténi stravy,

% pomoc pri zajisténi chodu domacnosti,

% zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,

% pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pri
obstardvani osobnich zalezitosti,

% pomoc pti zajisténi bezpe¢i a moznosti setrvani
v pfirozeném socidlnim prosttedi: dohled, aby osoba zévisla
na pomoci nezptisobila ohroZzeni sobé ani svému okoli.

Jak to délame - zasady sluzby

% partnersky piistup - k uZivatelim se pracovnici chovaji
vzdy rovnocenné s respektem k jejich dtistojnosti, uzivatelé
maji moznost si volit sami rozsah a zptisob poskytovanych
sluzeb, jsou podporovany jejich schopnosti a dovednosti,

% svobodné rozhodovani - pracovnici respektuji pfirozené
tempo uZivatele, jeho zvyklosti a chovéni, dodrzuji
specificky pristup k zajistovani jeho potieb s ohledem na
jeho nepriznivou socilni situaci a jeho zvyklosti v jeho
prirozeném prostredi,

% respekt - k uzivateltim pracovnici ptistupuji vidy
s ohledem na jeho fyzické, citové a duchovni potieby,

% princip kfestanskych zdsad - na zdkladé kiestanskych
zasad nést viru v dobro Zivota a ¢lovéka do situaci

charakterizovanych nepfiznivou socialni situaci.
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Kontakt

Charita Ostrava

Charitni stfedisko Matky Terezy

- pecovatelska sluzba Ostrava

Kafkova 889/6, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava a Piivoz

e-mail: tereza@ostrava.charita.cz
telefon - socidlni pracovnici: 735 746 551, 734 435 037
(zdjemci o sluzbu)

zastupce vedouciho stiediska: Bc. Zuzana Kolen¢ikovd, DiS.
telefon - vedouci stfediska: 737 831 370

web: www.ostrava.charita.cz

Finanéni podpora:
¢. 1. 19-6352520277/0100, VS 11121 (KB Ostrava)

Projekt je realizovan s finan¢ni podporou statutarniho
mésta Ostravy, Méstského obvodu Ostrava-Jih
a Moravskoslezského kraje.

OSTRAVA!!! ;9%%'“*‘”"-‘”“’

OSTRAVA!!!

OSTRAVA-JIH _ __

Datum tisku: 2. 6. 2026




